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المدر�صيـة ومراكز م�صادر التعلم

             كلمة رئي�س الاتحاد 

اأ.د. ح�صن عواد ال�صريحي       

 

 

تنه�ص الاأمم من خلال بناء اأجيال قادرة على العطاء الايجابي وي�صكل التعليم   
العام اأحد اأهم مراحل بناء اأجيال الاأمة ولذلك ت�صتثمر الدول في التعليم وكل ما يدعم 
العملية التعليمية ومن ذلك الاهتمام بالمعلمين وبيئة التعلم من مباني ومعامل ومرافق 
وم�صادر وتقنيات و�صيا�صات  وغيرها. وت�صكل مرافق المعل�مات ومنها المكتبات المدر�صية  
فكريا  الطلبة  وبناء  التعليمية  العملية  دعم  في  مهمة  عنا�صر  التعلم  م�صادر  ومراكز 
ومعل�ماتيا ومهاريا وكلما نجحت هذه المكتبات او المراكز في القيام بدورها ب�صكل ايجابي 
المعل�مات  مرافق  تق�م  ان  وجب  ولذلك  المنتجه  والاأمة  الاأجيال  بناء  في  �صاهمت  كلما 

باأدوارها ب�صكل مهني �صحيح معياري.

وخدمة  بدورنا  نق�م  اأن  قررنا  والمعل�مات  للمكتبات  العربي  الاتحاد  ونحن في   
قطاع المكتبات المدر�صية ومراكز م�صادر التعلم بكل ما نملك من جهد تعليمي وتدريبي 
ومعياري وهانحن نقدم المعيار العربي الم�حد للمكتبات المدر�صية ومراكز م�صادر التعلم 
لتك�ن ع�نا للمهنيين لممار�صات مهنية معيارية �صترفع من م�صت�ى هذه المرافق وتدعم 
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ووزارات  التعليم  واإدارات  المدار�ص  في  التعلم  م�صادر  ومركز  المدر�صية  المكتبة  مكانة 
ا�صافة  المعيارية  الممار�صات  هذه  يتبنى  عربي  وعلمي  مهني  اتحاد  اكبر  فهذا  التربية 
مرافق  بدور  وت�ؤمن  الممار�صات  هذه  الجهات  هذه  تدعم  ان  والم�ؤمل  الدولية  للنماذج 

المعل�مات في م�صاندة ودعم اهدافها.

مع  لتت�افق  وتط�يرها  دورية  ب�صفه  المعايير  هذه  مراجعة  يتم  اأن  والم�ؤمل   
احتياجات كل مرحلة والتط�رات الترب�ية والمهنية وهذا العرف ال�صحيح. 

ال�صكر لفريق اعداد المعيار وفريق المراجعة ول�صعادة الاأ�صتاذ الدكت�ر عبدالمجيد   
ب�عزة لقراءته الاأولية للمعيار وه� من الاأ�صاتذة الاأفا�صل الذين يبادرون لخدمة المهنة 

اأ�ص�ة ببقية الزملاء.
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المعايير العربية الموحدة للمكتبات المدر�صية 

ومراكز م�صادر التعلم

المقدمة :

تحر�ص الدول المتقدمة ومنذ زمن بعيد على بناء مكتباتها المدر�صية  ومراكز   
بتطبيق  تق�م  حيث  لفعاليتها،  �صماناً  وذلك  وق�ية،  �صليمة  اأ�ص�ص  وفق  التعلم  م�صادر 
معايير وم�ا�صفات دقيقة ومدرو�صة في بناء مجم�عاتها، و�صيانتها، وخدماتها واعتماد 
هذة المعايير كاأ�ص�ص وق�اعد يمكن ب�ا�صطتها قيا�ص وتق�يم خدماتها. ولهذا لم يعد رجال 
التربية ينظرون اإليها )المكتبات المدر�صية ومراكز م�صادر التعلم(على اأنها مجرد مرافق 
عادية من مرافق المدر�صة، بل اأ�صبح�ا ينظرون اإليها على اأنها مرافق اأ�صا�صية و هامة 
لا يمكن الا�صتغناء عنها في المدر�صة الع�صرية، لما لها من دور بالغ الاأهمية في التك�ين 
العلمي و الثقافي للطلاب، و في التنمية المهنية و التط�ير للمعلمين، فهي ف�صلا عن ك�نها 
مركزا لتجميع مختلف اأوعية المعل�مات و تنظيمها و تي�صير ا�صتخدامها لمختلف الاأن�صطة 
الترب�ية و التعليمية، تغني وتثري المناهج الدرا�صية و تخدم اأبعادها المختلفة من ناحية 

اأخرى. 
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و في هذا تاأكيد للدور الذي يمكن اأن ت�صهم به المكتبة المدر�صية  ومراكز م�صادر   
التعلم في تط�ير التعليم و تحديثه و اإ�صلاحه. كما اإن ت�ظيف م�صادر المعل�مات المتاحة 
لخدمة المناهج الدرا�صية �ص�ف يجعل منها ق�ة تعليمية فعالة، ت�صهم بفاعلية في تحقيق 

الاأهداف الترب�ية و التعليمية.

للمكتبات من حيث  الاأن�اع الاأخرى  المكتبات المدر�صية في مقدمة  اإلى   وينظر       
الاهتمام بالمعايير الم�حدة التي يتعامل معها الطلبة في بدايات م�صيرات حياتهم المعرفية. 
و تت�قف علاقتهم الم�صتقبلية بالمكتبات الاأخرى )العامة والجامعية( على مدى تاأثرهم 

بالمكتبات المدر�صية و مقدار ما اكت�صب�ه من �صل�كيات وعادات مفيدة واإيجابية.

وا�صتجابة للتط�رات المتلاحقة في البيئة العلمية والتكن�ل�جية المعا�صرة، فقد بات من 
ال�صروري اإعداد، اأو تط�ير، معايير م�حدة للمكتبات المدر�صية  ومراكز م�صادر التعلم 

العربية تتلاءم و البيئة العربية و خدمة للمجتمع الترب�ي العربي.

من  الاأمر،  هذا  اإلى  )اعلم(  المعل�مات  و  للمكتبات  العربي  الاإتحاد  تنبه  وقد   
منطلق اأهمية المعايير في تخطيط وتنفيذ وتق�يم هذه الخدمات، و�صمان ج�دتها ودورها 
في تحديد الم�صتلزمات والم�ؤهلات ال�صرورية للخدمات المكتبية المنا�صبة كماً ون�عاً ل�صمان 

حاجة المكتبة اأو المركز في تحقيق اأهدافها.

لقد و�صعت هذه المعايير الخا�صة بالمكتبات المدر�صية  ومراكز م�صادر التعلم   
الثقافية  و  ال�صيا�صية  و  الاقت�صادية  و  الاجتماعية  الظروف  بالاعتبار  اآخذين  العربية، 
الر�صمية  الم�ؤ�ص�صات  و  الترب�ي،  للمجتمع  لت�ؤكد  العربي،  بالمجتمع  الخا�صة  الترب�ية  و 
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المعنية، باأن للمكتبات المدر�صية  ومراكز م�صادر التعلم العربية:

اأهدافا و ن�صاطات ترب�ية وا�صحة و محددة،  .1

قدرات ت�صاعدها على تقديم خدمات معل�مات بج�دة منا�صبة، بح�صب المت�قع،  .2

ال�صروط ال�صرورية و اللازمة لتحقيق هذه الاأهداف،  .3

ا�صتمرارية في العمل لتحقيق هذه الاأهداف.  .4

ف�صلا  ن�عية،  مقايي�ص  على  اأ�صا�صها  في  مبنية  م�ؤ�صرات  المعايير  هذه  تقدم   
العربية من  التعلم  المدر�صية ومراكز م�صادر  بالمكتبات  الارتقاء  الكمية، لاأغرا�ص  عن 
خلال تط�ير محكات لتقييم الفاعلية الترب�ية لها من حيث المجم�عات، كما و ن�عا، و 
الت�صهيلات المكانية، و الاأجهزة و المعدات التكن�ل�جية اللازمة لتقديم خدمات معل�مات 

ترب�ية تتميز بالج�دة يقدمها كادر وظيفي م�ؤهلا تاأهيلا علميا و فنيا منا�صبا. 

ولتقييم  الفنية،  العمليات  في  للت�حيد  ولازمة  �صرورية  اأداة  اإذا،  فالمعايير،   
اأو�صاع  لتح�صين  اأو  جديدة،  مراكز  اأو  مكتبات  لاإن�صاء  والتخطيط  المكتبية،  الخدمات 
المكتبات والمراكز القائمة بالفعل. و هذا يدل على اأن المعايير المبنية على المقايي�ص الن�عية 
هي التي ت�ؤكد على �صرورة قيام نظم المكتبات ح�صب ما ينا�صبها طبقا لظروفها، باإتباع 
الظروف  مراعاة  يعني  وهذا  م�صت�ى معين من الخدمة.  اأو  معينة،  منهجية  اأو  اأ�صل�ب 
و الاأح�ال الخ�ص��صية في و�صع المعايير و تطبيقها على مكتبات ومراكز البلد ال�احد 
)العربية(  البلاد  التعلم  م�صادر  ومراكز  مكتبات  على  التطبيق  �صم�لية  عن  بمعزل 

الاأخرى. 
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و قد لا تك�ن المعايير الكمية ذات معنى في ظل طبيعة التغيير الحا�صل في اأ�صكال م�صادر 

المعل�مات الاإلكترونية مما يفر�ص و�صع ن�عا اآخر من المعايير بمقايي�ص ن�عية، خا�صة 

بالمجم�عات، و الم�صاحات و الت�صهيلات المكانية، و المعالجة الفنية و م�ؤهلات العاملين 

الاإلكتروني  الن�صر  بال�صرورة، في ع�صر  الكمية �صالحة،  المعايير  و ن�عياتهم. فلم تعد 

)المدمجة(  المترا�صة  الاأقرا�ص  على  المخزنة  المعل�مات  م�صادر  من  هائل  كم  وت�افر 

CDs، اأو تلك المتاحة من خلال ق�اعد البيانات على �صبكة الاإنترنيت. فاقتناء عدد، و ل� 

قليل من هذه الاأقرا�ص المترا�صة، مدعما بالا�صتراك في قاعدة بيانات واحدة، يغني، و 

ربما يزيد، عن اقتناء الاآلاف من مجلدات الكتب التقليدية اأو م�صادر المعل�مات ال�رقية، 

على اختلافها )كتب، مجلات، ...(، اأو تلك المخزنة على اأ�صكال الم�صغرات الفلمية. 

المجم�عات  اأعداد  عن  بالاأرقام  تعبر  التي  المقايي�ص  فهي  الكمية  المعايير  اأما   

المكتبية من مختلف اأ�صكال م�صادر المعل�مات، التقليدية و غير التقليدية، اللازم ت�افرها 

في المكتبات اأو المراكز، و كذلك الم�صاحات و الت�صهيلات المكانية، و عدد الم�ظفين، ... .

لهذه  الكمية،  عن  ف�صلا  الن�عية،  المقايي�ص  على  المبني  التقييم  فاإن  عليه،  و   

المكتبات اأو المراكز يعتمد في النهاية على ملاحظة و تقدير خبراء متخ�ص�صين قديرين 

)المكتب  )اعلم(،  المعل�مات  و  للمكتبات  العربي  الاإتحاد  في  المعنية  الجهة  تختارهم 

التنفيذي، و/اأو فرع / ق�صم المكتبات المدر�صية( لهذا الغر�ص.
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• المعايير الموحَدة:

المت�صلة  للعمليات  واإر�صادات  عري�صة  كخط�ط  الم�حدة  المعايير  ت�صتخدم   
من  الاأدنى  الحد  م�صت�يات تمثل  عبارة عن  وهي  المكتبية.  الخدمات  وتنفيذ  بتخطيط 
عري�صة  خط�ط  عن  عبارة  وهي  المكتبية.  للخدمة  ال�صرورية  والمق�مات  المتطلبات 
بديلًا  لي�صت  وهي  المكتبية،  الخدمات  وتنفيذ  بتخطيط  المت�صلة  للعمليات  واإر�صادات 
عن التخطيط ولكنها عبارة عن م�صتلزمات تمثل الحد الاأدنى من المتطلبات ال�صرورية 
للخدمة المكتبية التي يمكن بم�جبها قيا�ص و تقييم خدمات المكتبات و برامجها. و تعد 
المعايير اإجراءات نم�ذجية لقيا�ص و تقييم الاأداء و اإر�صادات محركة للتط�ير و التح�صين. 
كما اأنها اأدوات م�صاعدة في اتخاذ القرارات و القيام بالاأن�صطة المكتبية من قبل العاملين 

في تلك المكتبات.

و عليه، فاإن المعايير الخا�صة بالمكتبات المدر�صية العربية، التي و�صعتها اللجنة   
الخا�صة بذلك، هي المعايير التي يتم الاتفاق عليها و اعتمادها من قبل الاإتحاد العربي 
المكتبيين  على  تعميمها  على  يعمل  الذي  )اعلم(  ه�  و  )اعلم(،  المعل�مات  و  للمكتبات 
على  بالاإ�صراف  المعنية  )ال�زارات(  العربية  الدول  في  الر�صمية  الم�ؤ�ص�صات  اأو  العرب، 

المكتبات المدر�صية ل�صمان التطبيق و المتابعة.  
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** المعايير المكتبية : التعريف والاأهمية و الاأهداف و الم�صكلات :

اأ - التعريف: 

الاأمريكية  المكتبات  )جمعية  المعل�مات  و  المكتبات  علم  مفردات  معجم  يعرف   
ALA، 1983( المعايير الم�حدة بـ "اأنها المقايي�ص التي يمكن بها تقييم اأو قيا�ص خدمات 

اأو  الاأدنى،  بالحد  عليه  يطلق  اأن  ما يمكن  المقايي�ص  تعك�ص هذه  و  وبرامجها.  المكتبات 
العمليات اأو الاإجراءات النم�ذجية. وهي عادة اإما مقايي�ص كمية اأو تقييم ن�عي". 

واإر�صادات  للتق�يم  ومقايي�ص  للاأداء  نم�ذجية  اإجراءات  هي  "فالمعايير" اإذا:   
باعثة ومحركة للتط�ير والتح�صين من اأجل الم�صتقبل. كما اأنها اأدوات م�صاعدة في اتخاذ 
القرارات واأداء العمل من قبل الاأفراد العاملين بالمكتبات ومراكز المعل�مات اأنف�صهم، و 
والمعل�ماتية. وغالبا ما  المكتبية  بها مثل هذه الخدمات  تت�اجد  التي  الم�صرفة  الاإدارات 

ت��صع هذه المعايير ب�ا�صطة الهيئات المهنية اأو الجهات الحك�مية المعترف بها.

تتعلق  عملية  اإر�صادات  و  عري�صة  "خط�طاً  المدر�صية  المكتبات  معايير  تعتبر  و   
بتخطيط و تنفيذ الخدمة المكتبية المدر�صية". اأو هي "م�صت�يات تمثل الحد الاأدنى من 
المق�مات الاأ�صا�صية التي ينبغي وج�دها بالمكتبة المدر�صية حتى ت�صتطيع القيام ب�ظائفها 

على نح� مر�ص".

** الاأهمية والمزايا:

يمكن للمعايير الم�حدة للمكتبات المدر�صية العربية المقترحة، عند تطبيقها في   
المكتبات المدر�صية العربية، اأن ت�صهم في تحقيق ما يلي:
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ال��ص�ل بالخدمات والعمليات المكتبية في المدر�صة اإلى م�صت�ى عالٍ من الج�دة و   .1
الدقة،

الا�صتخدام الاأمثل للق�ى الب�صرية العاملة في المكتبة المدر�صية،  .2

�صه�لة الاإ�صراف والرقابة على العمليات والخدمات المكتبية في المدر�صة،  .3

م�صاعدة الاإدارة المدر�صية في اتخاذ القرارات واأداء الاأعمال،  .4

زيادة فاعلية المكتبات عن طريق تقديم مقيا�ص جيد ووا�صح لتقييم الاأداء،  .5

الم�صاهمة في ت�حيد الاإجراءات الفنية و تقييم الخدمات المكتبية في المدر�صة،  .6

في  الحالي  ال��صع  تح�صين  و/اأو  جديدة،  مدر�صية  مكتبات  اإن�صاء  في  الم�صاهمة   .7
المكتبات القائمة.

وتوفر المعايير الموحدة مزايا عديدة للمكتبات المدر�صية، من اأهمها:

زيادة اإنتاجية الاأفراد العاملين في المكتبات المدر�صية،  .1

تح�صين ن�عية الاأداء من حيث الج�دة والدقة،  .2

لهذه  تطبيقهم  اأو  تحقيقهم،  عند  المدر�صية  المكتبات  لاأمناء  المعن�ية  الروح  رفع   .3
المعايير،

تحديد عدد العاملين المطل�ب لاأداء العمل مما ي�صاعد على تنظيم العمل في المكتبة   .4
المدر�صية.
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*اأهداف المعايير الموحَدة للمكتبات المدر�صية العربية:

تهدف المعايير الموحدة للمكتبات المدر�صية العربية اإلى:

المدر�صية  بالمكتبات  للارتقاء  كمية  و  ن�عية  مقايي�ص  على  مبنية  م�ؤ�صرات  تقديم   .1
و  كما  المكتبات  لهذه  الترب�ية  الفاعلية  لتقييم  تط�ير محكَات  خلال  من  العربية 

ن�عا،

في  العربية  المدر�صية  المكتبات  بين  الخبرات  و  الم�صادر  و  المعل�مات  تبادل  ت�صهيل   .2
جميع الاأقطار العربية،

تب�صيط الاإجراءات الفنية و الخدماتية بين هذه المكتبات، و بع�صها البع�ص،  .3

م�صاعدة هذه المكتبات على تقديم خدمات مكتبية و معل�ماتية بكفاءة و فاعلية،  .4

و�صع الاأ�ص�ص الم�حدة المنا�صبة للا�صتر�صاد بها عند تعيين اأمناء المكتبات بما يتنا�صب   .5
مع حجم المكتبة، اأو المدر�صة التي تخدمها المكتبة، و ن�صاطاتها.

* م�صكلات المعايير الموحدة:

تكمن اأبرز الم�صكلات في المعايير الموحدة في:

عدم و�ص�ح المفاهيم والم�صطلحات والتعريفات الم�صتخدمة في جميع الدول العربية،  .1

عدم ملاءمة المعايير لبع�ص المكتبات، فبع�ص المعايير الم��ص�عة للمكتبات مت��صطة   .2
الحجم لا ت�صلح للمكتبات ال�صغيرة اأو الكبيرة الحجم،
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والم�ظفين  المجم�عات  بحجم  المتعلقة  المعايير  مثل  المعايير  بع�ص  تقادم  �صرعة   .3
والتكن�ل�جيا والميزانية،

عدم التزام بع�ص المكتبات في الدول العربية بالعمل على ت�فير المعايير المكتبية،  .4

حاجة هذه المعايير اإلى عملية مراجعة وتط�ير م�صتمرة.  .5

** المكتبة المدر�صية: 

)1( المفهوم:

تعد "المكتبة المدر�صية" ن�عا متميزا من اأن�اع المكتبات. فهي م�جهة نح� اأهداف   

ترب�ية محددة. فاإلى جانب دعم المنهاج المدر�صي و م�صاندته، تعمل على ت�صجيع عادة 

القراءة و المطالعة )الذاتية( عند التلاميذ من اأجل تنمية الم�اهب و القدرات الذاتية 

الن�صاطات  و  لهم،  ت�فرها  التي  المختلفة  المعل�مات  م�صادر  من  التعلم  على  عندهم 

اللا�صفية )اأو اللامنهجية( الم�صتندة اإلى مبادئ اأ�صا�صية في المناهج الدرا�صية. و عليه، 

فيمكن للمجتمع العربي اأن يعتمد، في هذه المرحلة من التغيير و التط�ير الذي ي�صهدها، 

ب�صكل كبير على "المكتبات المدر�صية"، و خا�صة في هذا الع�صر "ع�صر المعل�مات". 

و لقد تط�ر مفه�م "المكتبة المدر�صية" و النظرة اإليها خلال العق�د الاأخيرة من   

القرن الع�صرين الما�صي، و اأ�صبحت تحتل مكانة بارزة في العملية الترب�ية، و ذلك لت�جه 

النظم الترب�ية نح� الاقت�صاد المعرفي و الج�دة ال�صاملة، و حاجة المجتمع المدر�صي اإلى 

هذا  المعل�مات في  تكن�ل�جيا  على  الاعتماد  و  المختلفة،  المعرفة  م�صادر  من  المعل�مات 



18

المعيار العربي الموحد للمكتبـات 

الترب�ية  العملية  مهما في  ال�ظيفي جزءا  مفه�مها  المدر�صية في  المكتبة  تعد  و  المجال. 
الحديثة، و مرفقا اأ�صا�صيا من المرافق التعليمية في المدر�صة.

الاإيجابية  انعكا�صاتها  الحديثة  الترب�ية  الت�جهات  و  التط�رات  لهذه  كان  و   
التعليمية  الاأن�صطة  و  البرامج  التقاء  المدر�صية" ب��صفها مح�ر  "المكتبة  على  المبا�صرة 
في جميع المراحل التعليمية. و انعكا�صاً لهذه التط�رات و الاتجاهات، تعددت الم�صميات 
التي اأطلقت على "المكتبة المدر�صية" لت�صمل؛ "مركز م�صادر التعلم"، و "مركز الم�صادر 
الفاعل  الدور  تعك�ص  التي  التعبيرات  من  ذلك  و غير  ال�صاملة".  "المكتبة  و  الترب�ية"، 

الذي يمكن للمكتبة المدر�صية اأن تلعبه في حياة المدر�صة.

و مرتبطة  المعل�مات،  و  للم�صادر  المدر�صية" مركزا  "المكتبة  اأ�صبحت  و هكذا   
مبا�صرة بالعملية التعليمية، و تهدف اأ�صا�صاً اإلى دعم المنهاج المدر�صي و م�صاندته، من 
خلال العمل على ت�فير م�صادر المعل�مات المنا�صبة لم�صت�يات التلاميذ و اتجاهاتهم و 
مي�لهم المعرفية، و ي�صرف على اإدارتها و تقديم الخدمات فيها اأمين مكتبة متخ�ص�ص 
في المجال، اأي م�ؤهلًا في علم المكتبات و المعل�مات، علاوة على معرفة كافية بال��صائل 
الم�صميات، و  بالنظر لاختلاف  و  التعليم".  بـ"تكن�ل�جيا  اأ�صبح يعرف  اأو ما  التعليمية، 
لغايات "مقترح المعايير العربية الم�حدة للمكتبات المدر�صية العربية"، ف�ص�ف ي�صتخدم 

الم�صطلح "المكتبة المدر�صية" للدلالة على مختلف هذه الت�صميات.
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 )2( التعريف:

الاإعدادية  اأو  الابتدائية  بالمدار�ص  تلحق  التي  "المكتبة  باأنها  المدر�صية  المكتبة  تعرف  اأ- 
)الاأ�صا�صية( اأو الثان�ية، و تحت�ي على م�صادر المعل�مات باأ�صكالها المختلفة، و ي�صرف 
خدمات  تقديم  على  تعمل  و  متخ�ص�ص،  ب�صري  كادر  خدماتها  تقديم  و  اإدارتها  على 
و  الاإداريين،  و  المعلمين  و  الطلبة  من  المك�ن  المدر�صة  مجتمع  اإلى  متميزة  معل�ماتية 

ت�صتخدم تكن�ل�جيا المعل�مات في مختلف ن�صاطاتها و خدماتها. 

اإلى  تهدف  ترب�ية  ثقافية  علمية  م�ؤ�ص�صة  "باأنها   : المدر�صية  المكتبة  وتعرف   
التقليدية  غير  و  )المطب�عة(،  التقليدية  المختلفة؛  باأ�صكالها  المعل�مات  م�صادر  جمع 
)الاإلكترونية و ال�صمعية و الب�صرية(، بالطرق المختلفة )ال�صراء، الاإهداء، اأو التبادل( 
و معالجتها فنيا )فهر�صتها و ت�صنيفها( و حفظها و تنظيمها )ترتيبها(، و تقديمها اإلى 
الخدمات  من  عدد  من خلال  التلاميذ(،  و  )المعلمين  المدر�صة  الم�صتفيدين في  مجتمع 
و م�صادر  المكتبة  ا�صتخدام  على  التدريب  و  الت�ص�ير،  و  الاإر�صاد  و  )كالاإعارة  المكتبية 
المعل�مات، و غير ذلك(، ب�ا�صطة اأمين مكتبة، اأو اأكثر، متخ�ص�ص/ين في مجال علم 

المكتبات و المعل�مات".

المكتبة  العربية، فتعرف  المدر�صية  بالمكتبات  الم�حَدة الخا�صة  المعايير  ولغايات   
اأو  الاإعدادية(  اأو  )الابتدائية  الاأ�صا�صية  بالمدار�ص  تلحق  التي  "المكتبة  باأنها:  المدر�صية 

الثان�ية التابعة ل�زارة التربية و التعليم )المعنية( بكل دولة عربية".
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اأما مركز م�صادر التعلم  فيعرف باأنه:

اأنه م�صاحة اأو مجم�عة من الم�صاحات )القاعات( المجهزة باأن�اع مختلفة من   
م�صادر التعلم المطب�عة وغير المطب�عة واأن�اع من المعدات والاأجهزة ال�صمعية والب�صرية 
ويتم  المتن�عة،  المتعلمين  وحاجات  المختلفة  التعلم  اأ�صاليب  لتلاءم  اأو مختارة  م�صممة 
من  المكتبات  علم  به  يهتم  ما  بين  التزاوج  طريق  عن  المراكز  هذه  في  العمل  تنظيم 
م��ص�عات كالتزويد والفهر�صة والت�صنيف والاإعارة والا�صترجاع وما تهتم به تكن�ل�جيا 
التعليم من نظم واأ�صاليب علمية لت�ظيف الم�صادر الترب�ية المختلفة في عملية التعليم 

والتعلم للارتقاء بالعملية التعليمية".

** اأهداف المكتبة المدر�صية:

ت�فير م�صادر المعل�مات بكافة اأ�صكالها لدعم المناهج الدرا�صية، و لتلبية حاجات   .1
المعلمين و التلاميذ لاأغرا�ص الدرا�صة و المطالعة و البحث و الثقافة و المتعة و ق�صاء 

وقت الفراغ،

تنظيم مجم�عات المكتبة من م�صادر المعل�مات وفق اأحدث الاأ�ص�ص المتبعة،   .2

و�صائل  بمختلف  المكتبة  تقدمها  التي  الخدمات  و  المعل�مات  م�صادر  عن  الاإعلام   .3
على  المكتبة  م�قع  و  المدر�صية  الاإذاعة  و  المكتبة  �صحيفة  مثل  المتاحة،  الاإعلام 
الاإنترنيت و �صفحتها على الفي�ص ب�ك )face book(، اأو م�اقع الت�ا�صل الاجتماعي 

الاأخرى،

تقديم خدمات مكتبية و معل�ماتية للمعلمين و التلاميذ بالطرق المنا�صبة،  .4
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�صمن  تقع  التي  المعل�مات  م�صادر  اإلى  ت�جيههم  و  التلاميذ  و  المعلمين  اإر�صاد   .5
اهتماماتهم الم��ص�عية و تمكينهم من ال��ص�ل اإليها ب�صه�لة و ي�صر،

ن�صر ال�عي الثقافي و الاأكاديمي بين الطلبة و الارتقاء بم�صت�اهم الفكري و الثقافي،   .6
وتدريبهم على مهارات البحث عن م�صادر المعل�مات،

و  ال�صدق  مثل  التلاميذ،  نف��ص  قيم حميدة في  و  اجتماعية ح�صنة  عادات  غر�ص   .7
الاأمانة و احترام م�صاعر الاآخرين و حريتهم، و التعاون و المحافظة على النظافة و 

م�صادر المعل�مات.

اأهداف مركز م�صادر التعلم:

والتعلُّم،  التعليم  تعزيز عمليتي  التعلم ه�  اإن�صاء مركز م�صادر  العام من  الهدف   
وللمركز اأهداف تف�صيلية اأخرى، هي:

متعددة  اأن�اع  من  الا�صتفادة  للمتعلم  تتيح  منا�صبة  تعلُمية  تعليمية  بيئة  ت�فير   •
ومختلفة من م�صادر التعلم، وتهيئ له فر�ص التعلم الذاتي، وتعزز لديه مهارات 
مادة  ت�صميم  في  حديثة  اأ�صاليب  اإتباع  من  المعلم  وتمكن  والا�صتك�صاف،  البحث 

الدر�ص، وتط�يرها، وتنفيذها وتق�يمها.

بالمنهج،  ارتباط  ذات  معل�مات  م�صادر  ت�فير  طريق  عن  الدرا�صي  المنهج  دعم   •
وذلك لبعث الفاعلية والن�صاط والحي�ية فيه.

تزويد المتعلم بمهارات واأدوات تجعله قادرا على التكيف والا�صتفادة من التط�رات   •
المت�صارعة في نظم المعل�مات.
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م�صاعدة المعلمين في تن�يع اأ�صاليب تدري�صهم، وتبادل الخبرات والتعاون في تط�ير   •
الم�اد التعليمية.

العادية. الدرا�صة  اأماكن  ت�فرها  لا  متن�عة  تعليمية  اختيارات  تقديم   •

الفردية. الفروق  احتياجات  تلبية   •

والتي  المنهج  في  المدمجة  التعلم  اأن�صطة  خلال  من  للمعل�مات  ال��ص�ل  اإتاحة   •
ا�صتراتيجيات  وتط�ير  المعل�ماتي،  ال�عي  اكت�صاب  على  الطلاب  جميع  ت�صاعد 
معرفية فعالة لاختيار وا�صترجاع وتحليل وتق�يم وتك�ين وابتكار وت��صيل المعل�مات 

بجميع اأ�صكالها ولجميع محت�يات المنهج.

م�صتخدمين  ي�صبح�ا  اأن  على  وغيرهم  المتعلمين  ت�صجع  تعليمية  خبرات  ت�فير   •
ومبدعين مهرة للمعل�مات، وذلك من خلال تحقيق تعليم يرتبط بمدى وا�صع من 

تقنيات الات�صال والاإعلام.

** المعايير المقترحة للمكتبات المدر�صية ومراكز

م�صادر التعلم العربية:

** �صيا�صة المكتبة و مركز م�صادر التعلم:

يجب اأن تدار المكتبة المدر�صية اأو مركز م�صادر التعلم من خلال �صيا�صة وا�صحة   
المعالم، يتم تط�يرها مع الاأخذ بعين الاعتبار حاجات المدر�صة و اأهداف المكتبة اأو مركز 
و  ال�صيا�صة متى  اأن ت��صح  ال�اقع. و يجب  اإلى  اأغرا�صهما، بالاإ�صافة  و  التعلم  م�صادر 
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اأين، و لمن، و من �صيق�م بتحقيق اإمكانيات المكتبة اأو مركز الم�صادر على اأر�ص ال�اقع. 
كامل مجتمع  اإ�صراك  فيجب  ذات جدوى،  الم�صادر  مركز  المكتبة  �صيا�صة  تك�ن  و حتى 
المدر�صة من اأجل الم�صاهمة في تحقيق الاأهداف الم��ص�عة في ال�صيا�صة و دعمهم لها. و 
لهذا يجب اأن تك�ن هذه ال�صيا�صة مكت�بة مع اأكبر قدر ممكن من الم�صاركة، و الم�صاورة 
العملية. و يجب اأن تك�ن ال�صيا�صة �صاملة و قابلة للتطبيق، و اأن تك�ن مطب�عة، حتى تك�ن 

الم�صاركة فيها، ب�صكلها المطب�ع اأو الاإلكتروني، وا�صعة بقدر الم�صتطاع.

 و يجب اأن تعد ال�صيا�صة من قبل اأمين المكتبة اأو اأخ�صائي مركز الم�صادر  و بم�صاركة 
اأع�صاء من الهيئة التدري�صية و الاإدارية في المدر�صة. كما يجب الت�صاور مع كافة الاأطراف 
تحدد  اأن  يجب  و  مكثف.  و  مفت�ح  ب�صكل  مناق�صتها  و  ال�صيا�صة  تنقيح  و  المدر�صة،  في 
ال�صيا�صة، والخطط اللاحقة، دور المكتبة المدر�صية و مركز م�صادر التعلم و علاقتهما 

بالج�انب التالية:

الخطط الدرا�صية،  

طرق / اأ�صاليب التدري�ص في المدر�صة،  

الت�افق مع الم�ا�صفات و المعايير المحلية و ال�طنية،  

احتياجات التلاميذ التعليمية و التنمية ال�صخ�صية،  

حاجات الم�ظفين التعليمية.  

رفع م�صت�يات الاإنجازات.  
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التخطيط و التنظيم: الهيكل التنظيمي للمكتبة المدر�صية

ومركز م�صادر التعلم:

** التنظيم الاإداري و المالي:

** اإدارة المكتبة:

يجب و�صع خطة للاإدارة الم�ص�ؤولة لدعم و ت��صيع نطاق الخدمة المكتبية المدر�صية.  اأ-  
العنا�صر  اأهم  من  العن�صر  هذا  يعتبر  و  وتط�يرها.  المكتبات  اإدارة  لتق�ية  وذلك 
اأداء  اأو ف�صلها في  اإدارة المكتبة المدر�صية. و عليه يعتمد نجاح المكتبة المدر�صية  في 
ر�صالتها وتحقيق اأهدافها.  ذلك اأن الاإدارة تعتبر الاأ�صا�ص والعقل المدبر الذي يلقى 
على عاتقه الم�ص�ؤولية المبا�صرة عنها. و عند و�صع الهيكل التنظيمي لاإدارة المدر�صة، 
فيجب اأن تاأخذ اإدارة المكتبة المدر�صية مكانا بارزا في تبعية اأمين المكتبة بحيث يك�ن 

تابعا اإداريا لمدير المدر�صة مبا�صرة.

و هناك بع�ص الاأ�صا�صيات التي يجب على هذه الاإدارات اأخذها بالاعتبار، ومنها:

التاأكيد على مدراء المدار�ص بتدعيم المكتبة وتق�ية دورها في العملية التعليمية مع   .1
الحر�ص على رفع احتياجاتها اإلى الجهات الم�ص�ؤولة.

اآخر  ن�صاط  باأي  المكتبة  مبنى  اإ�صغال  عدم  �صرورة  المدار�ص  مدراء  على  التاأكيد   .2
ي�صرفها عن واجباتها، وعدم تكليف اأمين المكتبة باأي اأعمال اأخرى خارج المكتبة 

مثل الاأعمال الاإدارية اأو التدري�ص اأو �صغل ح�ص�ص الاحتياط. 
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تنظيم العمل في المكتبة المدر�صية وتق�صيمه من خلال اإن�صاء اإدارات واأق�صام فرعية   .3
كافية، اأو بما يتنا�صب مع و�صع المكتبة، ومن ثمَ تحديد م�ص�ؤولية كل ق�صم من هذه 

الاأق�صام،

تزويد كل اإدارة بعدد كاف من الم�ظفين الم�ؤهلين من مكتبيين وترب�يين واأخ�صائي   .4
و�صائل �صمعية وب�صرية، و تكن�ل�جيا التعليم و تكن�ل�جيا المعل�مات،

اإعطاء اإدارة المدر�صة الحق في اختيار وتعيين اأمناء المكتبات المدر�صية،   .5

تك�ن اإدارة المدر�صة هي الم�ص�ؤولة عن و�صع الاأنظمة والمعايير اللازمة لمباني المكتبات   .6
وتاأثيثها.

اأن تعمل المكتبة على تط�ير دليل عملي ي��صح كافة الاإجراءات و التعليمات المتعلقة   .7
بعمل المكتبة، على اأن يحدث كلما دعت الحاجة.

اإدارة مركز م�صادر التعلم :-

يقترح اأن ي�صم المركز الوحدات الرئي�صة التالية:

وحدة الاإدارة   -1

وحدة التزويد  -2

وحدة ت�صميم وانتاج الم�اد التعليمية  -3

وحدة الاإعداد والتنظيم الفني للم�اد المكتبية والتعليمية  -4

وحدة الاأجهزة وال�صيانة  -5
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مكتبة الم�صادر )مكتبة المركز(  -6

مختبر الحا�ص�ب والانترنت  -7

وحدة التدريب   -8

** المخ�ص�صات المالية و بنود اإنفاقها:

يتحتم  اإذ  الاإدارة.  عن�صر  بعد  العنا�صر  اأهم  من  المالية  المخ�ص�صات  تعتبر   
دولة  لكل  اأن  بما  و  ر�صالتها.  وتحقيق  اأداء  في  المدر�صية  المكتبات  ف�صل  اأو  عليها نجاح 
عربية نظامها المالي الخا�ص بها، من حيث ت�زيع المخ�ص�صات و اأ�صاليب الاإنفاق. و مع 
مراعاة الاأنظمة و الق�انين المالية في كل دولة عربية، ت�ؤكد هذه المعايير على تخ�صي�ص 
ميزانية منا�صبة. تقترح المعايير العربية تخ�صي�ص ما بين )5$ - 10$( عن كل تلميذ 
للمكتبة  ت�صمن  $( حتى  المالية عن )1000  المخ�ص�صات  تقل  لا  اأن  المدر�صة، على  في 
المدر�صية القيام بدورها الترب�ي و المعل�ماتي في خدمة النا�صئة من الطلبة و المعلمين، 

وينبغي اأن تزيد الميزانية بمعدل 5% �صن�يًا. 

و عليه، تك�ن المخ�ص�صات المالية للمكتبة المدر�صية للاإنفاق على الاأم�ر التالية:

التقليدية  غير  و  التقليدية  المختلفة  باأ�صكالها  المعل�مات،  م�صادر  اقتناء   .1
)الاإلكترونية(، مثل )الكتب و الم�اد ال�صمعية والب�صرية و الا�صتراك في ال�صحف 
والدوريات، بما يخدم المنهاج الدرا�صي، و يلبي احتياجات المعلمين و  التلاميذ من 

المعل�مات و الخدمات، و الن�صاطات ذات العلاقة.
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التي  البيانات  ق�اعد  و  الاإنترنيت  ب�صبكة  الا�صتراك  تغطية  و  اللازمة  القرطا�صية   .2
تلبي احتياجات المعلمين و الطلبة من المعل�مات،

ميزانية  من  التالية  الاأمور  نفقات  تكون  اأن  المعايير  هذه  تقترح  و   **
المدر�صة:

�صراء ما يلزم المكتبة من اأجهزة ح�ا�صيب، و الاأجهزة الاأخرى التي تحتاجها المكتبة،   .1
مثل اأجهزة الم�اد ال�صمعية و الب�صرية، و اآلة ت�ص�ير و جهاز عر�ص Data Show ، و 

 ،Printer و طابعة Scanner و ما�صح �ص�ئي ، DVD�جهاز تلفزي�ن و فيدي

قد  و غير ذلك مما  الاأثاث،  و  المعدات  و  للاأجهزة  ال�صرورية  ال�صيانة  و  التجليد   .2
تحتاجه المكتبة، و ح�صب ما تقترحه هذه المعايير،

تاأهيل و تدريب اأمين المكتبة و/اأو الم�صاعدين لتط�ير معرفتهم و مهاراتهم بالتط�رات   .3
الم�صتجدة في المجال،

تغطية اأية نفقات اأو م�صروفات قد تطراأ و تحتاجها المكتبة.  .4

اأما بالن�صبة لمراكز م�صادر التعلم : 

اإذا  وخا�صة  بدونه،  اإنجاز  باأي  يق�م  اأن  لا يمكن  اأولياً  متطلباً  الميزانية  تعتبر   
عرفنا اأن كل متطلبات تحتاج اإلى ميزانية لكي يتم ت�فيرها اأولًا وت�صغيلها ثانياً .فالمبنى 
يحتاج لى اأم�ال والاأثاث والاأجهزة، والم�صادر والمقتنيات والمعدات والكادر الب�صري كذلك 
اأما ت�صغيل الاأجهزة وما يتطلبه من م�اد مختلفة وعمل ال�صيانة اللازمة يتطلب جزءا 
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من الميزانية ولهذا يجب على المدر�صة اأن ت�فر الميزانية الكافية للمركز واأن تحر�ص على 
اأن تزداد هذه الميزانية �صن�ياً ب�صبب ارتفاع تكاليف الم�اد والم�صادر والاأجهزة وال�صيانة 

والتدريب وغيرها .

** الموقع والم�صاحة:

يجب اأن ينعك�ص الدور الترب�ي الق�ي للمكتبة المدر�صية اأو مركز م�صادر التعلم   
في ت�صميم الت�صهيلات المكانية و الاأثاث و المعدات، و الاأجهزة.  و من الاأهمية بمكان اأن 
ي�ؤخذ بالاعتبار وظائف المكتبة المدر�صية اأو مركز م�صادر التعلم  و ا�صتخداماتهما عند 
ت�صميم بناء مدر�صة جديدة، اأو اإعادة تنظيم ما ه� قائم منها، حتى ت�صتطيع المكتبة اأو 

المركز تلبية احتياجات المدر�صة بفاعلية عالية.

اأ- موقع المكتبة:

 ت�فير مرفق خا�ص بالمكتبة بم�قع منا�صب ي�صهل ال��ص�ل اإليه )الطابق الاأر�صي اأو   .1
الطابق الاأول( بم�صاحات كافية لا�صتيعاب مختلف الاأن�صطة التي تق�م بها المكتبة، 
مع الاأخذ بعين الاعتبار ع�امل ت�صميم المبنى وخ�ص��صية المكتبة: الاإ�صاءة، الته�ية، 
التكييف والتبريد والعزل من الرط�بة وال�ص�ت واأم�ر الاأمن وال�صلامة، و مراعاة 

التط�رات التكن�ل�جية الحديثة،

م�صادر  من  المكتبة  مجم�عات  لمختلف  ومنا�صبة  كافية  م�صاحات  تخ�صي�ص     - 2
المعل�مات، تتنا�صب مع حجمها ون�عيتها وطبيعتها المادية، وم�صاحات اأخرى لمكاتب 

الم�ظفين والمرافق وغيرها.
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** موقع مركز م�صادر التعلم: 

ينبغي اأن يك�ن المركز في الطابق الاأر�صي وبالقرب من المخارج، واأن يك�ن في   
م�قع منا�صب ومت��صط في المدر�صة، حتى ي�صتطيع اأن ي�صل اإليه المعلم�ن والمتعلم�ن بكل 
�صه�لة وي�صر، كما ينبغي اأن يك�ن في م�قع ي�صهل ال��ص�ل اإليه من خارج المدر�صة حتى 

يمكن ا�صتخدامه خارج اأوقات الدوام الر�صمية للمدر�صة.

ب-الم�صاحات:

ت�صميم المبانى وتوزيع الم�صاحات:

. يجب اأن يتوافر في المبنى عنا�صر البيئة الداخلية التالية: 

الاإ�صاءة والته�ية: يجب اأن ت�صمم المكتبة بحيث تك�ن الاإ�صاءة و الته�ية والتكييف  اأ - 
مراعاة  مع  العمل،  لظروف  وملاءمة  ال�صحية  لل�صروط  وفقا  منا�صبة  )التبريد( 

ظروف الاأج�اء التي بها ن�صبة الرط�بة عالية،

 يجب اأن يك�ن م�قع المكتبة بعيدا عن ال�ص��صاء و اأماكن تجمع التلاميذ قي  ب - 

         المدر�صة. 

اأولًا:  م�صاحة المبنى: 

هذه  اأول�يات  على  دليل  خير  ل�حداتها  المكتبة  تخ�ص�صها  التي  الم�صاحة  تعد   
المكتبة عن الم�صاحات المنا�صبة للتلاميذ، و لحفظ مقتنيات المكتبة. 
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كحد  م2(   220( و  الاأ�صا�صية  المدر�صية  للمكتبة  اأدنى  كحد  م2(   170( يخ�ص�ص   .2
اأدنى للمكتبة المدر�صية الثان�ية، بحيث ت�صت�عب المكتبة ما ن�صبته )10%( من العدد 

الاإجمالي للتلاميذ في المدر�صة.

3. وفي حالة مراكز م�صادر التعلم: 

 لي�ص هناك اتفاق وا�صح على حجم م�حد لم�صاحة المركز ، فهي جميعها تحدد     
اأنها  اإلا  للتعليم؛  المخ�ص�صة  المدر�صة  مباني  وم�صاحة  الطلاب،  عدد  بح�صب  الم�صاحة 
ومن  الطلاب  من  اأدنى  حد  ا�صتيعاب  المركز  ي�صتطيع  بحيث  الم�صاحية  معاييرها  ت�صع 
التجهيزات. لذا يرى الباحث اأن المنا �صب البيئة المحلية اأن ي�صت�عب المركز ب�صكل عام 
طلاب ف�صلين )اأي ما لا يقل عن �صتين طالبا(، على األّا تقل م�صاحته عن م�صاحة ثلاثة 
ف�ص�ل درا�صية )اأي150 متر مربع تقريباً(. اأمر اآخر مهم وه� اأن تك�ن م�صاحة المركز 

قابلة للت��صع.

اإن اختلاف ن�عية المبنى المدر�صي اأوجب اأن يك�ن هناك ثلاث فئات من مراكز   
م�صادر التعلم حيث لكل فئة حد اأدنى من الم�صاحة تنا�صب عدد الم�صتفيدين منه والاأثاث 

والتجهيزات اللازمة وهي كالتالي: 

فئة )اأ( 250 متراً مربعا، وهي الفئة التي تحقق المعايير الكاملة لمركز م�صادر التعلم 

فئة )ب( 200 متراً مربعاً وهي الفئة التي ت�صتطيع اأغلب المدار�ص ذات الاأبنية الحديث 
تحقيقها
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فئة )ج( 150 متراً مربعاً وهي تنا�صب المدار�ص التي لا ت�صتطيع ت�فير الم�صاحات الكافية.

وكذلك ت�فير م�صاحات لكل مما يلي:-

 م�صاحة للقراءة والمطالعة- 

 م�صاحة للدرا�صة الفردية )با�صتخدام م�صادر متن�عة(-

 م�صاحة لحفظ الم�اد التعليمية )المطب�عة وغير المطب�عة(-

الفهر�صة والاإعارة والاإدارة م�صاحة للا�صتقبال واأعمال-

 م�صاحة للفهار�ص )با�صتخدام الحا�ص�ب اأو�صناديق البطاقات (

 - قاعة عر�ص وم�صاهدة واإنتاج.

ج- المقاعد:

ت�فير عدد من المقاعد في المكتبة اأو مركز م�صادر التعلم لاأغرا�ص المطالعة والبحث   .1
ت�فير )50(  اأي  واحد،  اآن  التلاميذ في  ت�صت�عب )10%( من مجم�ع عدد  بحيث 
مقعداً   )60( و  تلميذا،   )500( فيها  التلاميذ  عدد  يبلغ  التي  للمدار�ص  مقعداً 
للمدار�ص التي يزيد عدد التلاميذ فيها عن )500( تلميذ، حداً اأدنى، مع مراعاة 
تخ�صي�ص م�صاحة بمعدل )2م2( لكل تلميذ في المدر�صة الاأ�صا�صية و )2.5م2( لكل 

تلميذ في المدر�صة الثان�ية.
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اعتماد معيار )1: 10( لعدد المقاعد المطل�ب ت�فيرها في قاعة المطالعة، اأي ت�فير   .2
مقعد واحد لكل ع�صرة تلاميذ في المدر�صة، على اأن لا يقل الحد الاأدنى لعدد المقاعد 

عن )50( مقعداً.

وم�صاحة  ون�عيتها  حجمها  مع  تتنا�صب  للمجم�عات  منا�صبة  م�صاحات  تخ�ص�ص   .3
لمكاتب الم�ظفين والمرافق الملحقة بها كما في الجدول رقم )1(.

الجدول رقم )1(: الم�صاحات المخ�ص�صة للمطالعة والمجم�عات: الرقم المرفق 
الم�صاحة/م2

 
الم�صاحة/م2

المرفق مكتبات المدار�ص الرقم
الاأ�صا�صية

مكتبات المدار�ص 
الثان�ية

220  م2 170 م2 الم�صاحة الاإجمالية 1
150 م2 لا�صتيعاب 

60 مقعد
100 م2 لا�صتيعاب 

50 مقعد
المطالعة 2

)23 م2(

5 م1000/2مجلد

)23 م2(  
5م1000/2مجلد

المجم�عات العامة 3

10 م1000/2 مجلد 10 م1000/2 مجلد المراجع 4
6 م1000/2 دورية 6 م1000/2 دورية الدوريات الجارية 5
9 م2/ 1000 دورية 9 م2/ 1000 دورية الدوريات المجلدة 6
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20 م2 20 م2 الم�صت�دع 7
16 م2 16 م2 اأمين المكتبة 8

9 م2/لكل م�صاعد 9 م2/لكل م�صاعد الم�صاعد/ون 9

ثانياً:  التو�صعات الم�صتقبلية:

اإن الم�صاحة �صرورية لكي تتمكن المكتبة المدر�صية من اأداء ر�صالتها وتحقيق اأهدافها.   .1
بالاإ�صافة اإلى النم� المت�قع وما قد يحدث فيها من تغيرات تاأخذ في الح�صبان و بعين 

الاعتبار لاأن ت�صت�عب المكتبة ما يعادل )50%( اإ�صافية اأفقيا، و/اأو عم�دياً،

و بخ�ص��ص النم� المت�قع م�صتقبلا، في��صي عند ت�صميم المدار�ص الجديدة اأن   .2

     ي�صترك خبراء المكتبات والمعل�مات والمهند�ص�ن المعماري�ن في اإعداد    الم�ا�صفات 
والمقايي�ص 

     والمعايير الدولية في هذا الخ�ص��ص.

** الاأثاث والتجهيزات:

حفظ  في  يلعبه  الذي  للدور  نظرا  كبيرة،  اأهمية  المكتبات  في  الاأثاث  يحتل   
المقتنيات، وتمكين المكتبة اأو مركز م�صادر التعلم من تاأدية خدماتهما ب�ص�رة ايجابية، 
المنا�صب الذي ي�صدهم لارتياد المكتبة  للرواد، والج�  الراحة المطل�بة  ف�صلا عن ت�فير 

والبقاء فيها فترات ط�يلة، ومن اأهم هذا الاأثاث:

اأ- رفـوف الكتـب: 
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يجب اأن تك�ن رفـ�ف الكتـب خ�صبية ذات ن�ع جيد لتحملها الحم�لة الزائدة،   
وللمحافظة على الكتب من التلف ومقاومتها للحرائق والح�صرات و الق�ار�ص، وكذلك 
يجب ت�فير رف�ف مخ�ص�صة للاأطفال )في المدار�ص الاأ�صا�صية( ت�صاعدهم في ال��ص�ل 
ال�صريع وال�صهل للكتاب. مع �صرورة ت�فر �صروط ال�صلامة في الرف�ف من حيث الق�ة و 

المتانة، و خاليةً من الح�اف الحادَة، وغير ذلك.

ب- طاولات المطالعة:

يجب اأن تك�ن طاولات المطالعة خ�صبية من الن�ع الجيد من حيث الن�ع و الحجم   
و الارتفاع، ليتنا�صب مع الفئة العمرية في المدر�صة مع مراعاة �صروط ال�صلامة العامة، 

المذك�رة اآنفاً.

و يراعى عند اإن�صاء المكتبات المدر�صية ومراكز م�صادر التعلم اأن تك�ن مكيفة   
وم�ؤثثة بالاأثاث المنا�صب والمريح ومجهزة بالتجهيزات التي ت�اكب التط�رات الحديثة في 

العل�م والتكن�ل�جيا كما ه� مبين في الجدول رقم )2(.

جدول رقم )2(: اأجهزة الكمبي�تر المطل�بة في المكتبة المدر�صية

عدد الطلاب الجهاز
1500-1000 1000-750 750 -501 500-251 250 -1
15-11 10-8 7-5 4-3 2-1 حا�صب اآلي
3 منها 1 مل�نة 2 اإحداهما  مل�نة 1 1 1 طابعة

جدول رقم )3(: الاأجهزة الاأخرى والاأثاث والمعدات في المكتبة المدر�صية
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العدد الن�ع الرقم
 مكتبة المدار�ص
الثان�ية

مكتبة المدار�ص 
الاأ�صا�صية

الاأجهزة

1 1 DATA Show جهاز عر�ص 1

1 1 �صتالايت )تلفزي�ن ولا قط( 2

1 1 DVD �فدي 3

4 4 م�صجل كا�صبت 4

1 1 اآلة تخريم وتجليد 5

1 1 ما�صح �ص�ئي+اآلة ت�ص�ير+ فاك�ص 6

1 1 مجهر اإلكتروني 7

12 12 �صماعات اأذن 8

الاأناث

1 1 عربة كتب 10

1 1 حامل فيدي� وتلفزي�ن 11

30 25 واجهة كتب خ�صبية )5 اأرفف( 12

60 50 كر�صي مطالعة منجد  13
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6 4 طاولة لا�صتخدام التعليم الاإلكتروني 14

5 3 كر�صي دوار للحا�ص�ب 15

12 10 طاولة مطالعة 16

1 1 حامل ق�امي�ص 17

1 1 حامل اأطال�ص 18

2 2 حامل دوريات  19

150 125 م�صند كتب معدني )م�صند لكل رف( 20

1 1 �صلم معدني )3 درجات( 21

1 1 خزانة حفظ التجهيزات المخبرية 22

1 1 CDs خزانة حافظة 23

1 1 ل�حة اإعلانات 24

1/غرفة 1/غرفة مكيف ه�اء ) �صاخن/بارد ( 25

1 1 حامل دوريات معدني مزدوج 26
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** المجموعات المكتبية :

1. المجموعات التقليدية: 

اأ- الكتب:

على  المدر�صة،  في  تلميذ  لكل  عن�انًا   )15( بمعدل  المجم�عات  وتنمية  •  اقتناء 
اأن لا يقل عدد العناوين عن خم�صة اآلاف عن�ان عند التاأ�صي�ص.

اأعداد التلاميذ، بحيث لا  زيادة مقتنيات المكتبة �صن�ياً بما يتنا�صب مع زيادة   •
تقل الن�صبة عن )5%( من مجم�ع العناوين المت�افرة في المكتبة.

جدول رقم )4(: مجم�عات الكتب المطل�بة في المكتبة المدر�صية

الحد الاأدني من عناوين الكتب اأعداد الطلاب

5000 اأقل من 300

7500 6000 -300

12000 1000 -601

15000 ) اأو 15 عن�انًا لكل طالب ( اأكثر من 1000

ب. المراجع:

اللغ�ية  المعاجم  من  والدرا�صة  للبحث  اللازمة  الاأ�صا�صية  المراجع  ت�فير   •
العربية  باللغات  والاأطال�ص...اإلخ  )الم��ص�عات(  العامة  المعارف  ودوائر  )الق�امي�ص( 
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والاأجنبية على اأن لا تقل ن�صبة المراجع عن )3%( من مجم�ع مقتنيات المكتبة واأن تغطي 
كافة المباحث )المناهج( الدرا�صية المقررة.

ج. الدوريات: يراعى الا�صتراك في عناوين من الدوريات المنا�صبة للمرحلة التعليمية، 
كما ه� م��صح بالجدول التالي:

جدول رقم )5(: عناوين ال�صحف والدوريات المطل�بة في المكتبة المدر�صية

الحد الاأدني من 
عناوين ال�صحف

الحد الاأدني من 
عناوين الدوريات

ن�ع المدر�صة

1 8 الابتدائية: اأقل من 300 طالبًا
1 10 الابتدائية: من 300 -600 طالبًا
1 12 الابتدائية: اأكثر من 600 طالبًا

2 16 المت��صطة ) الاإعدادية(
2 25 الثان�ية

** يراعى اأن لا تقل المجم�عات التقليدية )ال�رقية( عن )50%( من مجم�ع مقتنيات 
المكتبة.

2. المجموعات غير التقليدية:

الالكترونية  المعل�مات  م�صادر  من  منا�صبة  مجم�عة  ت�فير  الالكترونية:  الم�صادر  اأ. 
الا�صتراك  و   ،)CDs( المترا�صة  الاأقرا�ص  على  والدوريات  والمراجع،  الكتب،  من 
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في  ق�اعد البيانات المنا�صبة على �صبكة الاإنترنيت، وتمكين المعلمين و التلاميذ في 
المدر�صة من ا�صتخدامها ب�صه�لة وي�صر.

الم�صادر ال�صمعية والب�صرية: ت�فير مجم�عة منا�صبة من الم�اد ال�صمعية والب�صرية  ب . 
وال�صمعب�صرية مثل )الخرائط، والاأفلام، والنماذج، والمج�صمات ...الخ(. وتمكين 

المعلمين و التلاميذ في المدر�صة من ا�صتخدامها ب�صه�لة وي�صر.

الع�صر  ** ينبغي الحر�ص على حداثة المج�عات، بحيث تغطي 70% من المجم�عات 
�صن�ات الاأخيرة.

بالمكتبة  دي�ي  لت�صنيف  الرئي�صة  القطاعات  على  المجم�عات  ت�زيع   :)6( رقم  جدول 
المدر�صية

الن�صبة المئ�ية ن�ع المدر�صة

%5 العم�ميات والاأعمال المرجعية

%2 الفل�صفة والعل�م المت�صلة بها

%2 الديانات

%10 العل�م الاجتماعية

%6 اللغات

%10 العل�م البحتة

%10 العل�م التطبيقية
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%5 الفن�ن 

%5 الاأدب

%20 الجغرافيا والتاريخ

%25 بالا�صافة اإلى: الق�ص�ص والروايات

** الخدمات الفنية:

تنظيم مجم�عات المكتبة ب�صل�صلة من الاإجراءات الفنية وذلك بـ)ت�صجيلها، وفهر�صتها، 
وت�صنيفها، وح��صبتها واإعداد الفهار�ص الاإلكترونية اللازمة لها(، وفقاً لاأحدث الاأنظمة 

والبرمجيات والمعايير الدولية المعتمدة، وحفظها واإدامتها بالطرق المنا�صبة.

**  المعالجة الفنية لم�صادر المعلومات: الفهر�صة و الت�صنيف:

تلتزم المكتبة المدر�صية بفهر�صة و ت�صنيف م�صادر المعل�مات باأ�صكالها المختلفة   
ح�صب الاأ�ص�ص التالية:

اأ- الفهر�صة:

فهر�صة جميع مقتنيات المكتبة من م�صادر المعل�مات المختلفة ح�صب ق�اعد الفهر�صة   .1
المعتمدة من الجهة الر�صمية المعتمدة في الدولة المعنية، اأو تلك التي يحددها الاإتحاد 
 2 اأمريكية  الاأنجل�-  الفهر�صة  ق�اعد  مثل  المعل�مات )اعلم(،  و  للمكتبات  العربي 

،)AACR-II(
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الم�ؤلفين الاأفراد،  باأ�صماء  �صبط المداخل الرئي�صية لم�صادر المعل�مات، �ص�اء كانت   .2
الفهر�صة  ق�اعد  وفق  العن�ان  ح�صب  اأو   ،)... )م�ؤ�ص�صة  الاعتبارية  ال�صخ�صية  اأو 

المعتمدة،

البيانات  ت�صم  بحيث  للفهر�صة  الثاني  الم�صت�ى  وفق  المعل�مات  م�صادر  تفهر�ص   .3
البيبلي�غرافية الاأ�صا�صية التالية عن كل م�صدر: 

رقم النداء )اأو رمز الا�صتدعاء( و ي�صمل رقم الت�صنيف و الثلاثة حروف الاأولى من  اأ - 
المدخل الرئي�صي لم�صدر المعل�مات،

المدخل الرئي�صي لم�صدر المعل�مات، )ح�صب البند 2 اأعلاه(، ب - 

العن�ان الرئي�صي لم�صدر المعل�مات و البيانات الاأخرى التابعة، مثل: العن�ان الفرعي،  ت - 
اأو العن�ان الم�ازي ...(،

بيانات الم�ص�ؤولية: الم�ؤلف الاأول، و الم�ؤلف�ن الم�صارك�ن، و المحرر و المترجم ...، ح�صب  ث - 
الحالة،

بيانات الطبعة كما تظهر على �صفحة العن�ان، اأو خلفها، ج - 

بيانات الن�صر: مكان الن�صر و النا�صر و تاريخ الن�صر، ح - 

حجم م�صدر المعل�مات: عدد ال�صفحات، اأو الاأجزاء، و التف�صيلات المادية الاأخرى  خ - 
)م�ص�ر، جداول ...(،
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بينهما  يف�صل  ال�صل�صلة  في  )الكتاب(  المعل�مات  م�صدر  رقم  و  ال�صل�صلة  عن�ان  د - 
بفا�صلة منق�طة )؛(،

في  ال�طنية  المكتبة  لدى  الاإيداع  رقم  اأو   ،)ISBN( للكتاب  الدولي  المعياري  الرقم  ذ - 
الدولة المعنية،

راأ�ص الم��ص�ع / روؤو�ص الم��ص�عات، اأو ال�ا�صفات، ر - 

الملاحظات، اإن وجدت. ز - 

مقتنياتها  لجميع  الت�صنيف(  و  )الفهر�صة  الفنية  المعالجة  بعمليات  المكتبة  تق�م   .4
من م�صادر المعل�مات با�صتخدام حزمة برمجيات متكاملة للمكتبات المدر�صية، و 
لح��صبة جميع العمليات والخدمات المكتبية و المعل�ماتية، كما ورد في البند )2( من 

الفقرة الح��صبة وا�صتخدام التكن�ل�جيا،

تعتمد المكتبة قائمة روؤو�ص م��ص�عات عربية و اأخرى اأجنبية و مكنز بالم�صطلحات   .5
العلمية باللغة العربية، اأو متعدد اللغات )عربي – اإنجليزي – فرن�صي(،

تت�خى المكتبة الب�صاطة عند اختيار راأ�ص الم��ص�ع اأو ال�ا�صفات، و يف�صل اأن يتك�ن   .6
من كلمة واحدة، اأو كلمتين )�صفة و م��ص�ف، اأو م�صاف و م�صاف اإليه(.

اإعداد البيانات البيبلي�غرافية لم�صادر المعل�مات على �صكل ت�صجيلات اآلية، اأي اأن   .7
يك�ن فهر�ص المكتبة المدر�صية "فهر�ص اآلي"،  

تحقق  اأن  �صاأنها  من  التي  بالم�ا�صفات  للمكتبة  الاآلي  الفهر�ص  يت�صف  اأن  يجب   .8
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الا�صتفادة منه كاأداة للبحث وك��صيلة للتعلم من بينها: الاإعداد الجيد للت�صجيلات، 
و الاكتمال والحداثة، و مراعاة طبيعة الم�صتخدمين للفهر�ص.

ب-: الت�صنيف:

ت�صنف جميع مقتنيات المكتبة المدر�صية من م�صادر المعل�مات لديها ح�صب نظام   .1
ت�صنيف دي�ي الع�صري ك�نه النظام الاأن�صب للمكتبات المدر�صية،

دي�ي  ت�صنيف  لنظام  المتاحة  العربية  الترجمات  اأحدث  المدر�صية  المكتبة  تختار   .2
الع�صري )مت�صمنة التعديلات العربية على النظام، ب�صيطة و �صهلة الا�صتخدام(، 

اأو ح�صب ما يحددها الاإتحاد العربي للمكتبات و المعل�مات )اعلم(،

اأرقام؛ ثلاثة  �صتة  لاأية مادة مكتبية عن  الت�صنيف  يزيد رقم  باأن لا  المكتبة  تلتزم   .3
اأرقام اأ�صا�صية، و ثلاثة اأرقام ع�صرية بعد الفا�صلة،حدا اأق�صى،

 )F( والحرف  )ق(،  الحرف  با�صتخدام  العربية  الروايات  و  الق�ص�ص  ت�صنف   .4
للق�ص�ص و الروايات باللغات الاأجنبية، و الحروف الثلاثة الاأولى من اإ�صم الم�ؤلف،

تعتمد  اأن  الرف�ف،)يف�صل  على  بخا�صة،  الكتب  المعل�مات،  م�صادر  جميع  ترتب   .5
المكتبة نظام الرف�ف المفت�حة(، بح�صب ت�صل�صل اأرقام الت�صنيف، و الثلاثة حروف 

الاأولى من المدخل الرئي�صي،

تميز م�صادر المعل�مات بح�صب طبيعتها برم�ز دالة عليها، مثل: الحرف )م(، اأو   .6
الحرف )R( للمراجع،  و الحرف )ط( اأو الحرف )J( لكتب الاأطفال، و غير ذلك.
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** الموظفون:

** مهارات العاملين في المكتبات المدر�صية و مراكز م�صادر التعلم:  

لاأمين المكتبة المدر�صية/مركز م�صادر التعلم دوراً رئي�صياً يتمثل في الم�صاهمة في   
تحقيق اأهداف و مهمات المدر�صة، بما فيها تط�ير الاإجراءات المتعلقة بالمكتبة المدر�صية 
تبنيها  و  الدرا�صية  الم�صاركة في تط�ير الخطط  المكتبة  اأمين  و على  وتقييمها.  تبنيها  و 

بالتعاون مع اإدارة المدر�صة و المعلمين.

و بالنظر اإلى اأن من المهام الرئي�صة للمكتبة المدر�صية و مراكز م�صادر التعلم   
هي خدمة مجتمع المدر�صة؛ المعلمين و التلاميذ، و المجتمع المحلي المك�ن من اأولياء الاأم�ر 
و المكتبات المجاورة، و العامة منها على وجه الخ�ص��ص، فيجب اأن تت�افر في الم�ظفين 
العاملين فيها )اأمين المكتبة و م�صاعديه( مهارات التعامل )الات�صال و التعاون( مع هذه 

المجتمعات، من بينها:

القدرة على الت�ا�صل الاإيجابي و الانفتاح الذهني مع ال�صغار و البالغين،  

القدرة على تفهم احتياجات الم�صتفيدين،  

القدرة على التعاون مع الاأفراد و الجماعات داخل المجتمع المدر�صي و خارجه،  

معرفة و تفهم التن�ع الثقافي في المجتمع المحيط بالمدر�صة،  

معرفة اأ�صاليب التدري�ص و النظريات الترب�ية،   

معرفة بمهارات المعل�مات و بكيفية ا�صتخدامها،  
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معرفة باأدوات تنظيم مجم�عات المكتبة و كيفية ال��ص�ل اإليها،  

معرفة باأدب الاأطفال و الاإعلام و الثقافة )ذات العلاقة(،  

معرفة و مهارات في الاإدارة و الت�ص�يق، و  

معرفة و مهارة كافية في حقل تكن�ل�جيا المعل�مات.  

و لكي تق�م المكتبات المدر�صية ب�ظائفها لا بد اأن يعمل بها اأمناء مكتبات متفرغين حيث 
يتم اختيارهم وانتقاءهم ح�صب الم�ا�صفات والم�ؤهلات المطل�بة بالتن�صيق مع اإدارة 
يتم  بحيث  الاأمناء  له�ؤلاء  وتدريب  تعليم  برامج  و�صع  على  الحر�ص  مع  المكتبات. 
تاأهيلهم فنيا وترب�يا للتعامل مع الم�صتفيدين من مجتمع المدر�صة الذين يترددون 

على المكتبة المدر�صية.

اأمناء المكتبات المدر�صية / مراكز م�صادر التعلم: اأ - 

جدول رقم )7(: اأعداد العاملين المطل�بة في المكتبة المدر�صية

عدد الطلاب العاملون نوع المدر�صة 
اأكثر من 1000 1000-750 750 -501 500-251 250 -1

1 1 1 1 ،5 مكتبي مهني الابتدائية
1 1 ،5 0 0 مكتبي مهني
1 1 1 1 ،5 مكتبي مهني المتو�صطة
1 1 1 1 0 مكتبي مهني

*2 1 1 1 1 مكتبي مهني الثانوية

1 1 1 ،5 0 مكتبي مهني

 ي�صاف مكتبي مهني لكل 250 طالبًا اإ�صافيًا ف�ق 1500 طالب.
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وفي حالة وج�د مركز م�صادر التعلم يف�صل اأن يعمل في المركز : 

اأمين مكتبة   -1

فني و�صائل تعليمية   -2

فني حا�ص�ب   -3

علاوة على المهارات ال�اجب ت�افرها في العاملين في المكتبات المدر�صية و مراكز   
م�صادر التعلم، �صالفة الذكر، يجب اأن تت�افر في اأمين المكتبة المدر�صية اأو المركزال�صروط 

التالية:

اأن يك�ن م�ؤهلا اأكاديميا في تخ�ص�ص علم المكتبات و المعل�مات، اأو الت�ثيق. اأي اأن   .1
يك�ن حا�صلا على درجة الدبل�م العالي، اأو الدرجة الجامعية الاأولى )البكال�ري��ص، 

اللي�صان�ص، اأو ما يعادلها( على الاأقل،

اأن يك�ن لديه خلفية ترب�ية و ثقافية منا�صبة للتعامل مع التلاميذ في المدر�صة،  .2

اأن يك�ن حا�صلا على تدريب منا�صب في مهارات الحا�ص�ب )دورة )ICDL، اأو ما   .3
يعادلها،

اأن يك�ن لديه معرفة بلغة اأجنبية و احدة،  .4

النظام  مع  بفاعلية  التعامل  على  القدرة  و  اللازمة  الفنية  المعرفة  لديه  يك�ن  اأن   .5
المح��صب الم�صتخدم في المكتبة المدر�صية،
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اأن يك�ن لديه معرفة و قدرات / مهارات حا�ص�بية للتعامل مع ال�صبكات و ق�اعد   .6
البيانات على �صبكة الاإنترنيت.

الم�صتخدمة في  الاأجهزة  ت�صغيل  و  للتعامل  و قدرات/مهارات  لديه معرفة  اأن يك�ن   .7
مركز ال��صائل التعليمية، و تكن�ل�جيا التعليم،

اأن يظهر رغبة حقيقية بالعمل من خلال تقديم خدمات مكتبية و معل�ماتية فعالة   .8
لمجتمع المدر�صة، و لديه روح المباداأة بالن�صاطات المدر�صية،

و  المعلمين  و  المدر�صة  اإدارة  مع  الت�ا�صل  على  قدرة  و  ب�صخ�صية محببة،  يتمتع  اأن   .9
الطلبة، 

المكتبة  اأمين  م�صاعد)ي(  في  تت�افر  اأن  يجب  المدر�صية:  المكتبة  اأمين  م�صاعد)و(  ب- 
المدر�صية ال�صروط التالية:

المت��صطة  الجامعية  الدرجة  على  حا�صلا  يك�ن  اأن  اأي  اأكاديميا،  م�ؤهلا  يك�ن  اأن   .1
)الدبل�م المت��صط، �صنتان بعد �صهادة الدرا�صة الثان�ية، اأو ما يعادلها( على الاأقل،

في  المعلمين  و  التلاميذ  مع  للتعامل  منا�صبة  وثقافية  ترب�ية  خلفية  لديه  يك�ن  اأن   .2
المدر�صة،

  3. اأن يك�ن حا�صلا على تدريب منا�صب في مهارات الحا�ص�ب )دورة )ICDL  اأو ما 
يعدلها،
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النظام              مع  بفاعلية  التعامل  على  القدرة  و  اللازمة  الفنية  المعرفة  لديه  يك�ن  اأن   .4
المح��صب الم�صتخدم في المكتبة المدر�صية،

ق�اعد  و  ال�صبكات  مع  للتعامل  حا�ص�بية  مهارات   / قدرات  و  معرفة  لديه  يك�ن  5.اأن 
البيانات على �صبكة الاإنترنيت.

في  الم�صتخدمة  الاأجهزة  ت�صغيل  و  للتعامل  قدرات/مهارات  و  معرفة  لديه  يك�ن  اأن   .6
مركز ال��صائل التعليمية، و تكن�ل�جيا التعليم،

اأن يظهر رغبة حقيقية بالعمل من خلال تقديم خدمات مكتبية و معل�ماتية فعالة   .7
لمجتمع المدر�صة، و لديه روح المباداأة بالن�صاطات المدر�صية،

و  المعلمين  و  المدر�صة  اإدارة  مع  الت�ا�صل  على  قدرة  و  ب�صخ�صية محببة،  يتمتع  اأن   .8
الطلبة.

م�صادر  ومراكز  المدر�صية  المكتبات  في  للعاملين  الاأخلاقية  المعايير   **
التعلم: 

تبني  التعلم م�ص�ؤولية  و مراكز م�صادر  المدر�صية  المكتبات  العامل�ن في  يتحمل   
اأفراد مجتمع المدر�صة. ومن هذه المعايير  معايير اأخلاقية عالية في تعاملهم مع جميع 

الاأخلاقية ما يلي:

الحفاظ على خ�ص��صية رواد المكتبة / مركز م�صادر التعلم من المعلمين و التلاميذ   
و اأ�صرارهم ال�صخ�صية،
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التعامل مع الجميع على قدم الم�صاواة بغ�ص النظر عن خلفياتهم و قدراتهم المعرفية   
و العقلية و الج�صمية، و غير ذلك،

تقديم الخدمات للم�صتفيدين بما يتلائم مع الاحتياجات الفردية لكلٍ منهم،  

التاأكيد على دور العاملين في المكتبة / مركز م�صادر التعلم كم�جهين و مر�صدين   
حل  على  م�صاعدتهم  و  للتلاميذ  الاإر�صاد  و  الن�صح  تقديم  خلال  من  ترب�يين 
اأن  اإظهار  اأحل  من  ذلك  و  اللزوم،  عند  الاجتماعية،  و/اأو  الدرا�صية  م�صكلاتهم 

المكتبة / مركز م�صادر التعلم بيئة اآمنة للتعلم،  

العمل على اإيجاد علاقات عمل طيبة مع الزملاء و التلاميذ، و تعزيزها بالاحترام   
و التقدير بما ي�صمن ج� عمل اإيجابي في المدر�صة،

عدم ا�صتغلال ال�ظيفة بما ي�صئ اإلى العملية الترب�ية،  

و  التعلم  م�صادر  مركز  واأخ�صائي  المدر�صية  المكتبة  اأمين  بين  التعاون   **
المعلمين:

يعتبر التعاون مابين اأمين المكتبة المدر�صية اأواأخ�صائي مركز م�صادر التعلم و   
المعلمين في المدر�صة �صرورة اأ�صا�صية لتفعيل خدمات المكتبة على ال�جه الاأمثل. لذا، يجب 

عليهم العمل �ص�يا من اأجل تحقيق الاأم�ر التالية:

تط�ير و ت�جيه و تقييم تعلُم التلاميذ من خلال المناهج المقررة،  

تط�ير و تقييم مهارات التلاميذ المعل�ماتية، و المعرفية،  
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تط�ير الخطط التدري�صية،   

تح�صير م�صاريع عمل خا�صة، و تنفيذها في بيئة تعليمية ممتدة، بما فيها المكتبة،  

اإعداد/تح�صير برامج القراءة و الن�صاطات الثقافية و تنفيذها،  

دمج تكن�ل�جيا المعل�مات في المنهاج الدرا�صي،  

ت�عية اأولياء الاأم�ر باأهمية المكتبة المدر�صية.  

** م�صاركة الم�صادر و التعاون مع المكتبات العامة:

اأي  في  )ال�صباب(  اليافعين  و  للاأطفال  المكتبية  الخدمات  تح�صين  اأجل  من   
التعلم  التعاون بين المكتبات المدر�صية ومراكز م�صادر  مجتمع، فمن الم�صتح�صن تعزيز 
مع المكتبات العامة في المنطقة خدمة لمجتمع المدر�صة و المنهاج الدرا�صي. و يف�صل اأن يتم 
هذا التعاون من خلال جمعية المكتبات ال�طنية، اأو من خلال ق�صم المكتبات التابع ل�زارة 

التربية و التعليم في القطر،  بم�جب اتفاقية تعاون مكت�بة تت�صمن الاأم�ر التالية:

المعايير العامة للتعاون،  

تعريف و تحديد مجالات التعاون،  

ت��صيح الم�صم�ن الاقت�صادي للتعاون و كيفية الم�صاركة في التكاليف،  

و�صع برنامج زمني للتعاون.  
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ومن األاأمثلة على مجالات التعاون ما يلي:

الم�صاركة في برامج تدريب العاملين،  

التعاون في تنمية المجم�عات المكتبية،  

التعاون في اإعداد البرامج و الن�صاطات الم�صتركة،            

التن�صيق في مجال الخدمات الاإلكترونية و ال�صبكات،  

التن�صيق في تط�ير اأدوات و و�صائل التعليم و تدريب الم�صتفيدين،  

التعاون في و�صع برامج  زيارات �صفية اإلى المكتبة العامة،  

الت�صارك في برامج القراءة و مح� الاأمية،  

الت�صارك في ت�ص�يق الخدمات المكتبية للاأطفال و اليافعين )ال�صباب(.  

** الحو�صبة وا�صتخدام التكنولوجيا:

الحا�ص�ب  اأجهزة  باأحدث  التعلم  م�صادر  مراكز  اأو  المدر�صية  المكتبات  تجهيز   .1
وتط�يرها با�صتمرار،

التعلم   م�صادر  مراكز  اأو  المدر�صية  للمكتبات  متكاملة  برمجيات  حزمة  اعتماد   .2
لح��صبة جميع العمليات والخدمات المكتبية و المعل�ماتية. 

ت�فير جهاز حا�ص�ب واحد لكل م�ظف من م�ظفي المكتبة اأو مراكز م�صادر التعلم   .3
.
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المتط�رة  التكن�ل�جية  الاأجهزة  من  وغيرها  والب�صرية  ال�صمعية  الاأجهزة  ت�فير   .4
الم�صتخدمة في العملية التعليمية والتعلمية.

** الربط ب�صبكة الاإنترنيت:

ربط المكتبة المدر�صية اأو مراكز م�صادر التعلم  ب�صبكة المعل�مات الدولية "الانترنيت"،  .1

 ،Web Site التعلم  م�صادر  مراكز  اأو  المدر�صية  للمكتبة  الالكتروني  م�قع  ت�صميم   .2
لتمكين الم�صتفيدين، المعلمين و التلاميذ، من الا�صتفادة من الخدمات التي تقدمها 
المتاحة  الاآلي  الفهر�صة  خدمة  المبا�صر،  الخط  على  الاإعارة  خدمة  مثل:  المكتبة 

للجمه�ر على الخط المبا�صر OPAC، خدمة البث الانتقائي وغيرها،

يتميز  اأن   Web Site المدر�صية  للمكتبة  الالكتروني  الم�قع  ت�صميم  عند  يراعى   .3
بالخ�صائ�ص التالية: 

�صهل الا�صتخدام من قبل المعلمين و التلاميذ، اأ - 

 اأن ي�صاغ بلغة �صليمة ومفه�مه لجمه�ر الم�صتفيدين، ب - 

ال�صفحة  في  ومبا�صرة  وا�صحة  المقدمة  الخدمات  و  المكتبة  التعليمات  تك�ن  اأن    ت - 
الرئي�صية للم�قع،

 اأن يك�ن الت�صميم مريح ومنا�صب من حيث الاأل�ان والخط�ط والاأ�صكال، ث - 

اأن تك�ن المعل�مات المت�افرة على الم�قع دقيقة و محدثة ب�صكل دائم، ج - 

اأن تت�افر للم�قع ق�اعد الاأمن وال�صرية وخ�ص��صية الم�صتفيدين، ح - 
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 اأن يتميز بالتفاعلية و ال�صرعة. خ - 

   4. ت�صميم م�قع للت�ا�صل الاجتماعي مثل)face book(  و )Twitter مع

            جمه�ر الم�صتفيدين )المعلمين و التلاميذ،(. ويمكن للمكتبة الا�صتفادة من هذه

 الم�اقع في:    

             اأ- تقديم الدعم لم�صتخدميها وتبادل الخبرات والمعل�مات معهم، والا�صتماع اإلى

               اآرائهم ح�ل خدمات المكتبة ومقتنياتها، 

  ب- اإن الا�صتخدام الايجابي لهذه الم�اقع ي�صاهم في رفع الم�صت�ى المعرفي والاإدراك لدى 
جمه�ر الم�صتفيدين )المعلمين و التلاميذ،( من خلال فتح ح�ارات علمية واإدخال 

اأ�صاليب جديدة واإ�صافة اإعلانات وفتح حلقات نقا�ص،

5. عند ت�صميم ال�صفحة على م�اقع الت�ا�صل الاجتماعي فيجب اأن تتميز بالخ�صائ�ص

    التالية:

  اأ- التجديد والحداثة: على المكتبة تجديد معل�ماتها وتحديثها ي�ميا وب�صكل دائم.

  ب- التفاعل: الرد المبا�صر على ا�صتف�صارات الم�صتخدمين ومتابعة طلباتهم و تعليقاتهم.

ت- التن�ع:  يجب اأن تمتاز ال�صفحة بالحي�ية و بتن�ع ن�صاطاتها وخدماتها.

ث- ت�جيه الم�صتخدمين اإلى خدمات واأن�صطة مفيدة في م�اقع اأخرى.
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ج- حث الم�صاركين على الم�صاهمة في ال�صفحة بكل ما يرونه مفيدا و الحر�ص على اأمن 
وحماية ال�صفحة من اإ�صافاتPOST  غير منا�صبة. 

** �صيا�صات بناء المجموعات وتنميتها:

تعد �صيا�صات بناء المجم�عات وتنميتها المرجع النظري لمختلف الق�صايا المتعلقة   
بعملية بناء وتنمية المجم�عات المكتبية و مختلف م�صادر المعل�مات المنا�صبة للمكتبة. و 
يطلق م�صطلح بناء المجم�عات وتنميتها في المكتبات المدر�صية على عدد من العمليات 

والاأن�صطة المكتبية والتي ت�صمل:

من  المدر�صية  المكتبة  من  التلاميذ(  و  )المعلمين  الم�صتفيدين  على مجتمع  التعرف   .1
حيث خ�صائ�صهم وحاجاتهم لم�صادر المعل�مات،

تط�ير �صيا�صة لبناء المجم�عات المكتبية وتنميتها تك�ن قادرة على اإ�صباع حاجات   .2
المعلمين و التلاميذ وفق الاأهداف العامة للمكتبة المدر�صية،

اختيار م�صادر المعل�مات المنا�صبة للمكتبة المدر�صية وفق ال�صيا�صة التي تم تط�يرها،  .3

بالطرق  المدر�صية  للمكتبة  اختيارها  تم  التي  المنا�صبة  المعل�مات  م�صادر  ت�فير   .4
المنا�صبة للتزويد )ال�صراء، الاإهداء، التبادل(،

والجرد  والا�صتبعاد  والت�صعيب  ال�صيانة  مثل  الم�صتمر؛  التقييم  بعمليات  القيام   .5
لم�صادر المعل�مات وفق �صيا�صة منا�صبة و متفق عليها،
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** المبادئ العامة ل�صيا�صة بناء المجموعات المكتبية وتنميتها:

م�صادر  اقتناء  و  اختيار  عمليات  المكتبية  المجم�عات  بناء  �صيا�صة  تت�صمن        
المعل�مات المنا�صبة. و يجب اأن تك�ن هذه ال�صيا�صة:

مكت�بة و وا�صحة، وان تلتزم بها المكتبة المدر�صية اأو مراكز م�صادر التعلم وتراجعها   -1
من وقت لاأخر لتعديلها اأو تط�يرها،

متفقة مع الاأهداف العامة للمكتبة المدر�صية اأو مراكز م�صادر التعلم ، و ت�صاهم في   -2
تحقيقها،

تاأخذ بالاعتبار معايير جيدة ومنا�صبة لم�صادر المعل�مات من حيث ال�صكل والم�صم�ن،   -3
بحيث يتم اختيار اأف�صل م�صادر المعل�مات في الم��ص�عات المختلفة،

العربية  والاأمة  البلد  بتاريخ  المتعلقة  الاأخرى  والم�اد  الكتب  اأهمية  على  ت�ؤكد   -4
والاإ�صلامية وتراثها وح�صارتها،

ت�ؤكد على عدم اختيار الم�اد الرخي�صة والجارحة، والكتب التي تتعر�ص للمعتقدات   -5
الدينية و للعادات والتقاليد، وكتب ال�صحر وال�صع�ذة وما �صابه، 

ت�ؤكد على معاملة الم�اد المهداة والمتبادلة معاملة الم�اد الم�صتراة عند الاختيار،   -6

ت�ؤكد على اختيار و اقتناء م�صادر معل�مات تتنا�صب مع طبيعة المعلمين و التلاميذ   -7
وخ�صائ�صهم العامة، و اهتماماتهم الم��ص�عية و قدراتهم اللغ�ية، 

تحدد م�صادر وطرق التزويد، و اأ�ص�ص الاختيار واأدواته والجهة الم�صئ�لة عنه،   -8



56

المعيار العربي الموحد للمكتبـات 

تحدد الاأ�صكال المختلفة لم�صادر المعل�مات المطل�بة،   -9

10- تحدد �صيا�صة المكتبة نح� ال�صيانة و التجليد، و الجرد والت�صعيب والا�صتبعاد     

والجهات الم�صئ�لة عنها.

** لجنة المكتبة اأو مركز م�صادر التعلم :

ت�صكل في المدر�صة "لجنة المكتبة" اأو ) لجنة المركز( و تتكون من:

اأمين / اأمينة المكتبة المدر�صية اأو اأخ�صائي المركز، مقررا.  

ثلاثة )على الاأقل( من المعلمين /المعلمات في المدر�صة.  

ثلاثة اأع�صاء)على الاأقل( من لجنة اأ�صدقاء المكتبة اأو المركزمن التلاميذ/ات،  

ثلاثة )على الاأقل( من اأولياء الاأم�ر.  

** مهام اللجنة  :

تنح�صر المهام الاأ�صا�صية للجنة المكتبة، و لا تقت�صر بال�صرورة على، الاأم�ر التالية:  

و�صع المبادئ العامة ل�صيا�صة الاختيار و التزويد و الالتزام بتطبيقها،  .1

التي  المعل�مات  و م�صادر  الكتب  من  اقتناء مجم�عة جيدة  و  اختيار  الم�صاركة في   .2
تخدم المنهاج الدرا�صي وتعززه وتدعمه، و فق ال�صيا�صة المتفق عليها، وعلى اأن ت�صمل 

الم�اد التالية:

             اأ- مجم�عة جيدة من الاأعمال المرجعية)الم��ص�عات، الق�امي�ص، الاأدلة.. الخ(.
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 ب- عدد منا�صب من الدوريات العامة، وال�صحف، 

   ج- كتباً في الثقافة العامة والتربية ال�طنية واله�ايات المختلفة التي يمار�صها        المعلم�ن 
و التلاميذ،

 د- مجم�عة جيدة من الق�ص�ص المنا�صبة والم�جهة.

هـ - مجم�عة جيدة من الم�اد ال�صمعية والب�صرية و الالكترونية في مختلف

      الم��ص�عات التي تتنا�صب و المنهاج الدرا�صي.

** اعتبارات اختيار المواد للمكتبة المدر�صية اأو مركز م�صادر التعلم:

م�صادر  و  المكتبية  الم�اد  اختيار  �صيا�صة  �صمن  من  التالية  الاعتبارات  ت�ؤخذ   
المعل�مات للمكتبة المدر�صية اأو مركز م�صادر التعلم  :

اأن ت�صهم في التربية العقلية و المعرفية و ال�صحية و العقائدية ال�صليمة للتلاميذ،  .1

اأن تراعي الخ�صائ�ص والحاجات النف�صية للتلاميذ،  .2

اأن تت�صم بالحداثة و �صلامة اللغة ومنا�صبتها لم�صت�ى التلاميذ،  .3

مثل:  الفني  الاإنتاج  و  الت�صميم  حيث  من  للمادة  ال�صكلية  الاعتبارات  تراعى  اأن   .4
ت�صميم الغلاف، ال�ص�ر، ن�عية ال�رق، الطباعة و حجم الحروف.. الخ.

*خدمات المكتبة المدر�صية

على المكتبة المدر�صية اأن تق�م بتقديم عدد من خدمات المعل�مات التقليدية وغير   
التقليدية، التالية:
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** اأولا: خدمات الاإعارة: 

يجب اأن ت�صتخدم المكتبة المدر�صية نظام الاأرفف المفت�حة،  .1

تجديد  والخارجية،  الداخلية  )الاإعارة  المكتبية:  للم�اد  الاإعارة  خدمات  تقديم   .2
الاإعارة        

 وحجز الكتب، و متابعة الم�اد و الكتب المتاأخرة، و المفق�دة والتالفة،

اإجابات  اأن يك�ن نظاما مح��صباَ، ويعطي  ا�صتخدام نظام فعال للاإعارة، ويف�صل   .3
�صريعة 

    عن جميع الا�صتف�صارات ح�ل الم�صتعيرين و الم�اد المعارة و تاريخ اإرجاعها، ...،

الم�صاركة في نظام الاإعارة المتبادلة مع المكتبات المدر�صية الاأخرى المجاورة، و        .4

    غيرها في نف�ص المنطقة الجغرافية،

يجب اأن تعد المكتبة المدر�صية �صيا�صة لنظام الاإعارة وا�صحة ومكت�بة ومعلنة، تحدد  .5

    بم�جبها تعليمات الاإعارة، من يحق له الا�صتعارة من مجتمع المدر�صة، و عدد الم�اد 

    التي يمكن لكل م�صتفيد اأن ي�صتعيرها في المرة ال�احدة، و تحديد الم�اد الم�صم�ح 

   باإعارتها و تلك غير الم�صم�ح باإعارتها، و مدة الاإعارة،

يجب اأن ت��صح �صيا�صة الاإعارة ن�ع وطبيعة الاإجراءات )اأو العق�بات( التي يمكن                    .6

    اتخاذها بحق المخالفين لاأنظمة وتعليمات الاإعارة.



59

المدر�صيـة ومراكز م�صادر التعلم

** ثانيا: الخدمات المرجعية: 

ت�صمل الخدمات ال�اجب على المكتبة المدر�صية تقديمها اإلى المعلمين و التلاميذ على:

الرد على الاأ�صئلة المرجعية التي يتقدم بها الم�صتفيدون ب�صكل مبا�صرة )وجها ل�جه،   .1
اأو من خلال الهاتف(، اأو ب�صكل غير مبا�صر )ب�ا�صطة البريد العادي اأو الم�صتعجل 
اأو البريد الاإلكتروني،  اأو من خلال اأية و�صيلة اأخرى )م�قع المكتبة على الاإنترنيت، 

،"Face Book اأو �صفحتها على "في�ص ب�ك

�صبكة  على  البيانات  ق�اعد  مع  المبا�صر  بالات�صال  المعل�مات  عن  البحث  خدمة   .2
الانترنت،

اإر�صاد المعلمين و التلاميذ وت�جيههم اإلى المراجع المنا�صبة التي تلبي حاجاتهم من   .3
المعل�مات،

تدريب المعلمين و التلاميذ وتعليمهم على كيفية ا�صتخدام المراجع و الت�ثيق ال�صحيح   .4
لم�صادر المعل�مات،

المتاحة  اأو تلك  المكتبة،  المت�افرة في  التقليدية  بيبلي�غرافية بالمراجع  اإعداد ق�ائم   .5
على �صبكة الاإنترنيت.

  ** ثالثا: خدمات الاإحاطة الجارية:

يق�صد بخدمة الاإحاطة الجارية هنا "اإعلام الم�صتفيدين، المعلمين و التلاميذ،   
بكل ما ي�صل اإلى المكتبة من م�صادر معل�مات و ما تقدمه من خدمات، و ما تق�م به من 



60

المعيار العربي الموحد للمكتبـات 

ن�صاطات مختلفة، وغير ذلك من الاأم�ر التي تهمهم". و تقدم خدمات الاإحاطة الجارية 
ال��صائط  خلال  من  التلاميذ  و  المعلمين  اإلى  تقديمها  المدر�صية  المكتبة  على  ال�اجب 

التالية، كلها اأو بع�صها:

اأو  )ورقية  الجديدة  الاإ�صافات  ن�صرة  و  الاإعلانات،  ل�حة  اأو  المكتبة،  �صحيفة   .1
الكترونية( اأو على م�قع المكتبة على الاإنترنيت،

الات�صال ال�صخ�صي والزيارات الر�صمية للمعلمين،  .2

تداول الدوريات، اأو ق�ائم محت�ياتها، بين المعلمين في المدر�صة،  .3

تنظيم معار�ص الكتب،  .4

عر�ص الكتب الجديدة التي ت�صل المكتبة حديثاً،  .5

الخدمات الاإعلامية وت�صمل اإعداد دليل للمكتبة المدر�صية و الل�حات الاإر�صادية، و   .6
الاإعلانات عن الن�صاطات المختلفة مثل: اإقامة المحا�صرات والندوات و الاحتفالات 

بالمنا�صبات المختلفة، و عر�ص الاأفلام.

** رابعا: خدمة البث الانتقائي للمعلومات:

بما  الم�صتفيدين  "اإعلام  للمعل�مات" باأنها  الانتقائي  البث  "خدمة  بـ  يق�صد      
و  البحثي  اأو  الم��ص�عي  التخ�ص�ص  المعل�مات الحديثة في مجالات  يهمهم من م�صادر 
الات�صال  ب�ا�صطة  المدر�صة  في  المعلمين  اإلى  الخدمة  هذه  المكتبة  تقدم  فردي".  ي�صكل 



61

المدر�صيـة ومراكز م�صادر التعلم

اأية و�صيلة ات�صال �صخ�صية  اأو  الاإلكتروني،  ب�ا�صطة البريد  اأو  الهاتفي،  اأو  ال�صخ�صي، 
منا�صبة للمعلم. 

      ** خام�صا: خدمات مكتبية اأخرى:

تقدمها  اأن  المدر�صية  المكتبة  على  يجب  التي  الاأخرى  المكتبية  الخدمات  ت�صمل   
الاإمكانيات  )بح�صب  التالية  الخدمات  بع�ص  اآو  كل،  المدر�صة،  التلاميذ في  و  للمعلمين 

المتاحة للمكتبة، و ت�افر الميزانية التي ت�صمح بها:       

خدمة الت�ص�ير لم�صادر المعل�مات ومقالات الدوريات، بح�صب الحاجة،  .1

خدمة تدريب المعلمين و التلاميذ على ا�صتخدام المكتبة )التربية المكتبية(،  .2

رواية الق�صة وبخا�صة في المرحلة الابتدائية،  .3

اأندية القراءة و لجنة اأ�صدقاء المكتبة،  .4

الم�صابقات الثقافية،  .5

**�صاد�صا: خدمات الفئات الخا�صة من المعلمين و التلاميذ:

الفئات الخا�صة من المعلمين و التلاميذ هم من الفئات التالية:  

المعاقين ب�صريا؛ً من خلال ت�فير الكتب المطب�عة بطريقة بريل،  .1

المعاقين �صمعياً؛ من خلال ت�فير الم�اد الب�صرية والاأجهزة اللازمة،  .2

و ت�فير  اأو تخ�صي�ص مدخل خا�ص ومنا�صب،  المعاقين حركيا؛ً من خلال تجهيز،   .3
الاأثاث والاأجهزة اللازمة.
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خدمات مراكز م�صادر التعلم : 

لكل من�ص�بي  اأن تقدم ب�ص�رة متكافئة  التعلم لابد  اأن خدمات مركز م�صادر   
المدر�صة، بغ�ص النظر عن العمر، والعرق، والجن�ص، والدين، والجن�صية، واللغة، والحالة 
اإلى  وال��ص�ل  المكتبة،  ا�صتخدام  على  القادرين  لغير  وبالاأخ�ص  والمهنية،  الاجتماعية 
خدماتها وم�صادرها، وذلك وفقاً لاإعلان الاأمم المتحدة العالمي لحرية وحق�ق الاإن�صان، 

ويجب األا تك�ن خا�صعةً لاأي اتجاه فكري، اأو �صيا�صي، اأو ديني، اأو تجاري.

ويقدم المركز عدداً من الخدمات التي ت�صهم في تفعيله، ومنها:

التعليمية  الم�صادر  اإلى  ال��ص�ل  في  الم�صتفيدين  م�صاعدة  القراء:  اإر�صاد   •
وا�صتخدامها.

الم�صتفيدين. اأ�صئلة  عن  الاإجابة  المرجعية:  الخدمة   •

الخارجية. الاإعارة   •

والا�صتن�صاخ. الت�ص�ير   •

المركز  اإلى  و�صلت  التي  التعليمية  بالم�صادر  الم�صتفيدين  اإعلام  الجارية:  الاإحاطة   •
حديثاً.

الدرو�ص. المعلمين في تح�صير  م�صاعدة   •

التعليمية. ال��صائل  اإنتاج   •

الطلاب. على  الكتب  عر�ص   •
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للم�صتفيدين. بالاإنترنت  الات�صال  اإتاحة   •

النقا�ص. حلقات  تنظيم   •

عمل. ور�ص  تنظيم   •

م��ص�ع معين. بالمركز في  الم�ج�دة  بالم�صادر  ق�ائم  اإعداد  ببلي�جرافية:  خدمات   •

المدر�صة. دوام  وقت  خارج  الحي(  )�صكان  المحلي  المجتمع  خدمة   •

تعلم  للم�صتفيدين من مراكز م�صادر  التعليمية  الم�صادر  ت�فير  التعاونية:  الاإعارة   •
اأخرى.

** ت�صويق خدمات المكتبة المدر�صية ومركز م�صادر التعلم: 

يجب على المكتبة المدر�صية ومركز م�صادر التعلم و�صع خطة متكاملة لت�ص�يق   
خدماتها. و حتى تك�ن الخطة فاعلة، يجب الاإلتزام بتنفيذها وفق العنا�صر الرئي�صية 

التالية:

 Mission Statement :تحديد ر�صالة  المكتبة المدر�صية اأو المركز  -1

ت��صح المكتبة المدر�صية اأو المركز الهدف الاأعلى اأو البعيد .  اأ . 

تقدم روؤية وا�صحة للاأن�صطة ب . 

التي  والمعايير  التي تحكمها،  المبادئ  وتبين  الم�صتفيدين،  العلاقة مع  تعرف طبيعة  ت . 
تتبعها، 
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 Specific Objectives :تحديد الاأهداف الخا�صة  -2

و تقديم  لتحقيقه،  بيان خا�ص ما تهدف  المركز في  اأو  المدر�صية  المكتبة  ت��صح   
التي  الخدمات  واختيار  القرارات  اتخاذ  على  وي�صاعدهم  ي�جههم،  مرجعاً  للعاملين 

�صيتم تقديمها.

اأ�صاليب ت�ص�يق خدمات المكتبة المدر�صية اأومركز م�صادر التعلم:  -3

ت�ص�ق المكتبة المدر�صية اأو المركز الخدمات والاأن�صطة من خلال ال��صائل التالية:

اإ�صدار ن�صرة اأو مط�ية . اأ . 

الاإذاعة المدر�صية. ب . 

مجلة الحائط. ت . 

ل�حة العر�ص. ث . 

الم�قع الاإلكتروني على الاإنترنيت. ج . 

** اأنظمة الوقاية و الاأمن  و ال�صلامة العامة و اإدارة الاأزمات:

�صيا�صة و لائحة للوقاية و مكافحة الحوادث و الكوارث و اإدارة الاأزمات:

ت�صكل اإدارة المدر�صة لجنة خا�صة من عدد محدد، لا يقل عن خم�صة و لا يزيد عن �صبعة 
من المدر�صين/المدر�صات،  يراأ�صها مدير/مديرة المدر�صة، ويك�ن اأمين المكتبة اأو المركز 
و  العامة  ال�صلامة  و  الاأمن  و  ال�قاية  اأنظمة  و�صع  تك�ن مهمتها  و  اللجنة،  لهذه  مقررا 
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اإدارة الاأزمات في المدر�صة و المكتبة المدر�صية اأو مركز م�صادر التعلم، على اأن ت�صمل هذه 
الاأنظمة ما يلي: 

نظام اأمن المرافق:  .1

يق�صد بالمرافق الخا�صة قاعة/قاعات المكتبة اأو المركز، و ما قد يلحق بها من   
منافع خا�صة مثل المرافق ال�صحية مثل المغا�صل لل��ص�ء والم�صارب و ركن لل�صلاة ... . 

ويجب اأن ي�صمل نظام اأمن المرافق ما يلي:

و  الت�صميم  حيث  من  حماية  بنظم  مزودة  خا�صة  اأمان  اأب�اب  تركيب  الاأب�اب:  اأ - 
الاأقفال ي�صعب ك�صرها اأو اختراقها،

الن�افذ: تركيب �صبكة حماية من الحديد ال�صلب م�صمم بطريقة ي�صعب ك�صرها  ب - 
اأو تمرير الكتب و الم�ادوالاأجهزة الاأخرى من خلالها.

المداخل و المخارج: ت�صميم مدخل المكتبة اأو المركز و باب الخروج بطريقة ان�صيابية،  ت - 
و بدون ع�ائق قد ت�صبب الازدحام،

لها  يخ�ص�ص  لل�صلاة:  ركن  و  والم�صارب  لل��ص�ء  المغا�صل  مثل  ال�صحية  المرافق  ث - 
اأماكن بالقرب من )خارج( المكتبة اأو المركز، و لي�ص في داخلها.

اإليها  المياه  ت�صرب  ي�صهل  اأماكن  المبنى بعيدا عن  اأو  الغرف  اأن تك�ن  المكان: يجب  ج - 
)الاأمطار اأو غير ذلك ...(،
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الاأر�صية: يجب اأن تك�ن الاأر�صية مغطاة بمادة عازلة لل�ص�ت و تمنع الاإنزلاق اأثناء  ح - 
الم�صي عليها.

نظام اأمن المجم�عات و م�صادر المعل�مات في المكتبة ومركز م�صادر التعلم:  .2

حماية الكتب و م�صادر المعل�مات الاأخرى بتزويدها بنظام الكتروني مزود ب�صحنة  اأ - 
من  معينة(  )�صفحة  مكان محدد  في  خا�صة  الكترونية  �صرائح  )ل�صق  الكترونية 
غير  بطريقة  خروجها  حال  في  �صفيرا  ت�صدر  الاأخرى  التعليمية  والم�اد  الكتب 

م�صروعة.

اأعداد  يحدد  المركز  اأو  المكتبة  و مخرج  مدخل  عند  الكتروني  اأمن  نظام  تركيب  ب - 
التلاميذ الداخلين و الخارجين ، و لر�صد م�صادر المعل�مات الخارجة من المكتبة 

بطريقة غير م�صروعة، اأي غير مفرغة من ال�صحنة الاإلكترونية،

الم�اد  و  المعل�مات  م�صادر  لحماية  اأعلاه  المذك�رة  المرافق  اأمن  بالاعتبار  ياأخذ  ت - 
المكتبية الاأخرى.

نظام مكافحة الحرائق في المكتبة المدر�صية ومركز م�صادر التعلم:  .3

ت�صميم مخرج للط�ارئ،، غير المدخل و المخرج الرئي�ص للمكتبة اأو المركز، محكم  اأ - 
الاإغلاق، و لا يفتح اإلا في حالات الط�ارئ )حريق اأو ت�صرب مياه اأو حدوث ت�صققات 

في مبنى/غرف المكتبة اأو المركز تنذر بحدوث انهيارات فيها(.

تزويد المكتبة اأو المركز بنظام مكافحة الحرائق مثل: خراطيم مياه م��ص�لة بنظام  ب - 
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تزويد بالمياه و الرغ�ة لمكافحة الحرائق، و/اأو م�صخات مكافحة الحرائق )ثلاثة 
منها على الاأقل( تثبت في اأماكن ي�صهل ال��ص�ل اإليها .

اأو:

ربط نظام اإنذار بالحريق  مع اإطفائية الدفاع المدني في المدينة، اأو المنطقة التي تقع  ت - 
فيها المدر�صة،

و  طرق  على  التلاميذ  و  المعلمين  المركزو  اأو  المكتبة  اأمين  تدريب  بالاعتبار  ياأخذ  ث - 
و م�صخات  المياه  اأدوات مكافحة الحريق )خراطيم  و  اأنظمة  التعامل مع  اأ�صاليب 

مكافحة الحريق(.

نظام الاإنذار و المراقبة لمنافذ دخول مبنى المكتبة اأو المركز:  .4

اأو المركزبنظام اإنذار و كاميرات مراقبة تر�صد المداخل والمخارج و  تزويد المكتبة  اأ - 
مخرج الط�ارئ، و في غرف المطالعة وغيرها من الغرف، لحماية الم�اد والاأجهزة 
من ال�صرقة اأو الاإتلاف، و كذلك لر�صد اأي محاولة تخريب، من اأي ن�ع اأو �صكل، اأو 

اعتداء قد تح�صل على اأمين المكتبة اأو المركز اأو التلاميذ.

ي�ؤخذ بالاعتبار اأن يك�ن نظام الاإنذار اآمنا ل�صلامة م�صتخدمي المكتبة اأو المركزمن  ت . 
المعلمين و التلاميذ، واأن لا ي�صدر اإ�صعاعات �صارة بال�صحة العامة.

5.اأنظمة اأخرى ح�صب ما تقت�صيه الحالة:

تاأخذ اإدارة المدر�صة بالاعتبار مقترحات اأمين المكتبة اأو المركز بت�فير اأي نظام    *
اأمن و حماية، اأو تحديث النظام الم�ج�د ب�صبب العطل اأو عدم الكفاءة.
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** الرقابة و �صبط الجودة في المكتبة المدر�صية اأو مركز م�صادر التعلم:

الغر�ص الرئي�ص للرقابة و �صبط الج�دة في المكتبة المدر�صية اأو مركز م�صادر   
التعلم ه� لتقدير، اأو تقييم مدى الاإلتزام بالمعايير الم��ص�عة و تطبيقها بالحد الاأمثل، 
اأو المنا�صب. و حتى تتم عملية المراقبة و �صبط الج�دة )التقييم( يحب اإتباع الخط�ات 

التالية:

اأولا: ت�صكيل لجنة فنية من الم�صرفين الترب�يين و المكتبيين واأخ�صائيي تكن�ل�جيا تعليم 
المتخ�ص�صين والم�ؤهلين تاأهيلا جامعيا عاليا )على م�صت�ى الدكت�راه اأو الماج�صتير(، في 

الدولة المعنية.

�صيتم  التي  الخط�ات  و  التقييم،  لخطة  العري�صة  الخط�ط  اللجنة  هذه  تعد  ثانيا: 
التقييم على اأ�صا�صها، وذلك ح�صب الخط�ات التالية:

التعلم في  ومراكز م�صادر  المدر�صية  المكتبات  لزيارة  زمنية  اأو خطة  برنامج،  و�صع  اأ- 
مختلف اأرجاء ال�طن )البلد المعني(،

ب - تحديد كيف �صيتم التقييم و الاأدوات المنا�صبة التي �ص�ف ت�صتخدم لجمع بيانات 
كمية و ن�عية في عملية التقييم،

تحديد مجالات التقييم. و يمكن تحديد المجالات التالية لتقييم ج - 
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    المكتبة المدر�صية اأو مركز م�صادر التعلم:

و  ال�ص�تية  العرو�ص  اأجهزة  و  اأجهزة الح�ا�صيب،  المادية من حيث كفاية  المق�مات   .1
ال�ص�ئية، و المعدات الاأخرى التي تن�ص عليها هذه المعايير.

2.  المق�مات الب�صرية المت�افرة ، من حيث كفاية عدد الم�ظفين من المهنيين و الفنيين و 
المعاونين الاإداريين العاملين في المكتبةاأو المركزو م�ؤهلاتهم العلمية اأو الفنية،

3.  كفاية المجم�عات و الم�اد المكتبية )كما و ن�عا(: م�صادر المعل�مات التقليدية و غير 
التقليدية )الاإلكترونية و الم�اد ال�صمعية و الب�صرية ...(، بالمقارنة بعدد التلاميذ و 

المعلمين بالمدر�صة.

 4.  دقة اإجراءات اختيار م�صادر المعل�مات و تزويد المكتبة اأو المركز بها بح�صب     �صيا�صة 
التزويد المتفق عليها، اأو المعايير المقترحة.

و  الاأخرى  والاأجهزة  والم�اد  المكتبية  المجم�عات  لتنمية  المالية  المخ�ص�صات  كفاية   .5
�صيانتها.

6. كفاية و دقة الاإعداد الفني لم�صادر المعل�مات، من حيث:

الفهر�صة ال��صفية و الم��ص�عية، دقة روؤو�ص الم��ص�عات و الكلمات المفتاحية، اأ - 

الت�صنيف، دقة الالتزام بخطة الت�صنيف المعتمدة في المكتبة اأو المركز، ودقة اأرقام  ب - 

الت�صنيف المعبرة عن روؤو�ص الم��ص�عات الم�صتخدمة. 
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 ج- دقة اإعداد )بناء( الفهر�ص الاآلي و كفاية نقاط )حق�ل(  الا�صترجاع،

 د. دقة ترتيب الكتب و ال��صائل ال�صمعية الب�صرية وم�صادر المعل�مات التقليدية الاأخرى 
على الاأرفف، اأو الخزانات الخا�صة، وفقا لاأرقامها الخا�صة.

7. ا�صتخدام المكتبة اأو المركز: النظر اإلى الخدمات المكتبية والمعل�ماتية المقدمة للمعلمين 
للا�صتعارة  المركز  اأو  المكتبة  اإلى  ح�ص�رهم  و  ا�صتخدامهم،  ومدى  التلاميذ  و 

الخارجية و الا�صتفادة من الامكانات المت�فرة، 

8. مدى م�صاهمة المكتبة المدر�صيةاأو مركز م�صادر التعلم في العملية التعليمية و الترب�ية، 
و دورها في خدمة المناهج الدرا�صية و الاأن�صطة الترب�ية و الثقافية.

9. طرق و اأ�صاليب تقريب المكتبة اأو المركز للتلاميذ و المعلمين )التربية المكتبية(،

10. ا�صتخدام المكتبة اأو المركز ك��صيلة للتعامل مع التلاميذ بطرق ترب�ية و اإن�صانية، و 

    ت�صجيعهم على ارتيادهاو ا�صتخدام م�صادرها. 

11-  اإدارة المكتبة اأو المركز: 

        اأ-  خطة اإدارة المدر�صة و/اأو مديرية التربية الم�ص�ؤولة لدعم و ت��صيع نطاق 

    خدمات المكتبات المدر�صية ومراكز م�صادر التعلم.

ب- دقة اإعداد ال�صجلات و ترتيبها و اكتمالها و دقة الت�صجيل بها.
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12. مبنى المكتبة اأو المركز: من حيث: 

كفاية الم�صاحة ومدى مطابقتها للمعايير المقترحة لا�صتيعاب اأعداد  اأ - 

منا�صبة من التلاميذ في وقت واحد،

كفاية الاإ�صاءة و الته�ية. ب - 

 كفاية الاأثاث ومدى منا�صبته و مطابقته للمعايير المقترحة. ت - 

ثالثا: ما القرارات ال�اجب اتخاذها وفقا لنتائج التقييم ؟

رابعا: تعديل النظام، اأو الخدمة بناء على نتائج التقييم.

** خطة التقييم :

واأخ�صائيي  المكتبيين  و  الترب�يين  الم�صرفين  من  الم�صكلة  الفنية  اللجنة  تحدد   
بحيث  التقييم،  لعملية  العري�صة  الخط�ط  الم�ؤهلين  و  المتخ�ص�صين  تعليم  تكن�ل�جيا 
تتناول كل جانب من ج�انب الخدمة و العمليات )مجالات التقييم( المدرجة في البند 
ثانيا من باب الرقابة و �صبط الج�دة المذك�رة اآنفا، ابتداء من اأهدافها و درجة فعاليتها 
و معطياتها في اإطار من الالتزام بالدقة و الم��ص�عية التي تعتمد على البيانات ال�صحيحة 

التي يمكن الح�ص�ل عليها. 

عنها  الاإجابة  ت�فر  اأ�صئلة محددة  �صكل  على  الخط�ات  هذه  �صياغة  يمكن  و   
البيانات ال�صحيحة التي يتم و�صع خطة التقييم على اأ�صا�صها. و ت�صتدعي الاإجابة عن 
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هذه الاأ�صئلة النظر اإلى كافة عنا�صر و فعاليات الخدمة التي تقدمها المكتبة المدر�صية اأو 
مركز م�صادر التعلم، و ذلك لتحديد الخط�ط العري�صة لعملية التقييم، و التاأكد من 

مدى الاإلتزام بتطبيق المعايير المقترحة. 

** تطبيق المعايير الموحدة:

و  المادية  العنا�صر  جميع  على  ت�صتمل  التي  القائمة  في  الفنية  اللجنة  تنظر   
الب�صرية و التنظيمية و الخدمية ال�اجب ت�افرها بالمكتبة اأو المركز )مجالات التقييم(، 

بحيث ت�صتمل على: 

العاملين      -1

 المقتنيات)الم�اد والاأجهزة(    -2

  التنظيم،  -3

المبنى،  -4

الاأثاث،   -5

الميزانية،  -6

البرامج و الخدمات المكتبية والمعل�ماتية  -7
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** المراجعة و التقييم:

المدر�صية  المكتبات  في  ت�افرها  اللازم  الاأ�صا�صية  المعالم  المعايير  هذه  ت�صف   
و الخدماتي.  الترب�ي  م�صت�اها  رفع  بهدف  العربية،  الدول  التعلم في  ومراكز م�صادر 
التقييم  فاإن  عليه،  و  الكمية.  عن  ف�صلا  ن�عية،  مقايي�ص  على  اأ�صا�صها  في  مبنية  وهي 
المبني على المقايي�ص الن�عية لهذه المكتبات اأو المراكز يعتمد في النهاية على ملاحظة و 
حكم مقيمين قديرين و خبراء في مجال علم المكتبات و المعل�مات، وتكن�ل�جيا التعليم 
و/اأو نخبة من الم�صرفين الترب�يين القائمين على متابعة و ت�جيه اأمناء المكتبات المدر�صية 

واأخ�صائيي مراكز م�صادر التعلم في دولهم.

للتاأكد  �صرورية  دورية،  وب�صفة  المعايير،  لهذه  الم�صتمرة  المراجعة  فاإن  لذا،   
من منا�صبتها و�صلاحيتها لم�اجهة المتغيرات والتط�رات التي تحدث في حقل المكتبات 
و المعل�مات، وتكن�ل�جيا التعليم علاوة على التط�رات المت�صارعة في تقنيات المعل�مات 
ال�قت  في  والمعل�ماتية  المكتبية  الخدمات  عليها  تعتمد  التي  الحديثة  الات�صال  وو�صائل 

الحا�صر.

 

انتهى بحمد الله.
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